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Program Regionalny " W Kalowicach

ZAPROSZENIE DO SKEADANIA OFERT

na zamowienie, ktorego wartos¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 30 000 euro.

DYREKTOR WOJEWODZKIEGO URZEDU PRACY W KATOWICACH
zaprasza Wykonawcow do skladania ofert w postepowaniu o udzielenie zaméwienia na:

Przygotowanie i realizacje szkolenia on-line w formie webinaru

nt. Promocja i rekrutacja do projektu w czasie pandemii — przeglad przydatnych narzedzi.

1. Nazwa i adres Zamawiajacego:
Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, ul. Kosciuszki 30, 40-048 Katowice

2. Opis przedmiotu zamdéwienia:

I. Opis przedmiotu zaméwienia

1.1 Przedmiotem zaméwienia jest:

e ustuga przygotowania i realizacji 1 szkolenia on-line w formie webinaru dla beneficjentow
w ramach dzialan Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego
(RPO WSL) wdrazanych przez WUP w Katowicach w zakresie prawidlowej realizacji
projektow EFS.

e Tematyka szkolenia: ,,Promocja i rekrutacja do projektu w czasie pandemii - przeglad

przydatnych narzedzi”.

2.1 Liczba szkolen i uczestnikow szkolen:

Planuje si¢ realizacj¢ 1 szkolenia dla beneficjentéw RPO WSL dla maksymalnie 40 osob.



2.2 Ramowy zakres merytoryczny szkolenia:

Szkolenie: ,,Promocja i rekrutacja do projektu w czasie pandemii - przeglad przydatnych

narzedzi”.

e dlaczego wazna jest promocja projektu?

e planowanie dziatan promocyjnych adekwatnie do grupy docelowej, dobér kanatow
komunikacji 1 wilasciwy jezyk (sposob) komunikacji — przyktady dziatan prawidtowych
i blednych;

e narzedzia komunikacji zdalnej (wewngtrznej i zewngtrzne;j),

e przykladowe programy do organizacji spotkan, szkolen, wideokonferencji online — np. Zoom,
Click Meeting, MS Teams;

e kontakty z mediami — jak wykorzysta¢ lokalne media do promoc;ji projektu;

e strona internetowa (dobre praktyki dotyczace architektury i nawigacji strony, zasady tworzenia
tre$ci na strony internetowe — webwriting);

e newsletter - jak wysyta¢ skuteczny mailing;

e media spotecznosciowe — jak si¢ komunikowaé, by zrekrutowac uczestnikoOw i utrzymac
zaangazowanie (strategia komunikacji na FB, angazujace posty itp.);

e narzedzia rekrutacji zdalnej do projektu — dobre praktyki i przyktady.

UWAGI:

- Zamawiajacy wymaga, by szkolenie byto realizowane w oparciu o praktyczne przyktady oraz case

study (na tyle na ile pozwala na to wielko$¢ grupy).

- szkolenie bedzie zawieratlo modul z mozliwosciag zadawania pytan ekspertowi prowadzacemu

szkolenie,

- powyzszy zakres merytoryczny ma charakter ramowy i ostateczna lista szczegotowych zagadnien
oraz ich uktad moze ulec zmianie, co zostanie uj¢te w agendzie szkolenia, przedstawionej

przez Wykonawce do akceptacji Zamawiajacego.

I1. Grupa docelowa:

Szkolenie skierowane jest do beneficjentow realizujacych projekty w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego (RPO  WSL). Uczestnikami szkolenia beda m.in.
przedstawiciele instytucji rynku pracy, w tym powiatowych urzedow pracy z woj. $laskiego,

przedsigbiorstw



(firm szkoleniowych, doradczych, consultingowych), a takze organizacji pozarzadowych
(fundacji, stowarzyszen), IOB (np. agencji rozwoju regionalnego i lokalnego, izb: gospodarczych,

przemystowych, handlowych oraz osrodkow wspierania przedsigbiorczosci).

Projekty w ramach RPO WSL wspieraja na rynku pracy osoby nieaktywne zawodowo po 30 roku
zycia, ale rowniez osoby pracujace, w tym pracownikéw mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw.

Ich celem jest:

e aktywizacja zawodowa za pomoca oferty kompleksowego wsparcia w postaci m.in.
poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy, szkoleh zawodowych, stazy lub praktyk
zawodowych, subsydiowanego zatrudnienia, bezzwrotnej dotacji na zatozenie wlasnej firmy,

e wsparcie w zakresie ksztalcenia ustawicznego, dostosowania ksztalcenia zawodowego
do potrzeb rynku pracy osob pracujacych i niepracujacych (szkolenia zawodowe,
komputerowe, jezykowe),

e poprawa kompetencji i kwalifikacji kadr pracowniczych przedsigbiorstw sektora MSP zgodnie

z ich potrzebami (dofinansowanie do ustug szkoleniowych i doradczych dla firm).
I1. Cel:

Celem szkolenia jest podwyzszenie jakosSci realizowanych projektow oraz wsparcie beneficjentow

w zakresie promocji i rekrutacji do projektu w czasie pandemii (z wykorzystaniem zdalnych narze¢dzi).

IV. Termin i czas trwania:

e Czas trwania: szkolenie bedzie trwalo 4 godziny zegarowe (w tym lacznie
30 minut przerw). Planowane godziny szkolenia: 9.00 — 13.00. Ostateczne godziny realizacji
szkolenia moga si¢ nieznacznie rézni¢ - po podpisaniu umowy Wykonawca przedstawi do
akceptacji Zamawiajacego szczegotowa agendg szkolenia, przedstawiajacg podzial zagadnien

merytorycznych na moduly i przerwy.

e Termin szkolenia:
Szkolenie musi zostaé¢ zrealizowane w okresie: od dnia podpisania umowy do 11 grudnia br.
Szczegotowy harmonogram szkolenia z konkretnymi datami zostanie przedstawiony przez
Wykonawce do akceptacji Zamawiajacego w terminie 5 dni roboczych od podpisania umowy.
Za zgoda obu stron harmonogram szkolenia moze ulec zmianie z przyczyn niezaleznych
od Zamawiajacego 1 Wykonawcy (np. niedostepno$¢ eksperta prowadzacego szkolenie

z powodow losowych, zdrowotnych, problem techniczny zwigzany z dziataniem platformy



do szkolen on-line), niemniej jednak szkolenie musi zostal zrealizowane w ww. okresie,
tj. najpozniej do 11 grudnia br.
V. Szczegdly realizacji zamoéwienia szkolenia on-line:

a) obowiazki Zamawiajgcego:

e Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzor tla prezentacji PowerPoint do zastosowania przez
Wykonawce, wzor ankiety ewaluacyjnej dla uczestnikow szkolenia, wzory obowiazkowych
logotypow, linie graficzng RPO WSL oraz tres¢ minimum do zastosowania na certyfikatach
ukonczenia szkolenia do zastosowania podczas realizacji ustugi w terminie 2 dni roboczych
od podpisania umowy,

e Zamawiajacy odpowiada za rekrutacje uczestnikow szkolenia. Zgloszenia 0s6b
zainteresowanych szkoleniem przyjmowane beda przez Zamawiajacego w formie formularzy
drogg elektroniczna.

e Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o liczbie zebranych zgloszen na szkolenie na 2 dni
robocze przed terminem szkolenia i w przypadku zebrania niewystarczajacej ilosci chetnych
poinformuje o odwotaniu szkolenia.

e Zamawiajacy po zakonczeniu rekrutacji kazdorazowo przekaze Wykonawcy listg osob (imi¢
i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu) zapisanych na szkolenie - w celu wystania przez
Wykonawce linkow z dostepem do szkolenia on-line, przygotowania i wysytki zaswiadczen o jego
ukonczeniu oraz ankiet ewaluacyjnych, a takze w celu komunikacji z uczestnikami podczas
realizacji szkolen w razie problemow technicznych (np. z dostepem do platformy szkoleniowe;j)

e Zamawiajacy kazdorazowo akceptuje lub nanosi poprawki do przekazanych przez Wykonawce

materiatdbw w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania.

b) obowiazki Wykonawcy:

e Wykonawca opracuje szczegotowa agende szkolenia na podstawie ww. ramowego zakresu
merytorycznego i przekaze do akceptacji Zamawiajacego w terminie 3 dni roboczych
od podpisania umowy. Ostateczny dobor zagadnien szkoleniowych moze si¢ rézni¢ od ww.
zakresu ramowego po przedstawieniu propozycji przez Wykonawce i za zgoda Zamawiajacego.

e Wykonawca opracuje nastgpujagce materiaty, ktorych wzory przekaze Zamawiajagcemu
do akceptacji w terminie najp6zniej do 7 dni roboczych przed dniem realizacji szkolenia:

v' prezentacje w PowerPoint dla uczestnikow,
v wzér za§wiadczenia o ukonczeniu szkolenia,
v opcjonalnie dodatkowe merytoryczne materialy szkoleniowe (oprécz prezentacji
PP).
e Wykonawca kazdorazowo nanosi uwagi Zamawiajacego do przekazanych materiatow

w terminie 2 dni roboczych od dnia przekazania uwag;



e Wykonawca rozesle drogg mailowa zapisanym uczestnikom szkolenia - na co najmniej 1 dzien
przed szkoleniem, do godziny 12.00 - link z dostgpem do platformy szkoleniowe;;
e Wykonawca musi dysponowaé dostgpem do platformy szkoleniowej umozliwiajacej organizacje
szkolen online w formie webinarow;
¢ Wykonawca zapewni sprzet oraz pomieszczenie, w ktorym zostang przeprowadzone webinary;
e Wykonawca zapewni podczas kazdego webinaru osob¢ do obstugi technicznej i kontaktu
Zuczestnikami w razie probleméw (np. z dostegpem do platformy szkoleniowe;,
w przypadku zerwania polaczenia internetowego itp.);
e Podczas szkolenia uczestnicy beda styszeli i widzieli prowadzacego szkolenie oraz prezentacje
Power Point (ewentualnie inne materiaty). Podczas szkolenia bgdzie rowniez mozna korzystac
z czatu 1 mozliwos$ci zadawania pytan audio prowadzacemu szkolenie.
e W przypadku nieprzewidzianych problemoéw technicznych, niezaleznych od Wykonawcy,
a uniemozliwiajacych realizacj¢ szkolenia on-line (np. dostep do Internetu), w porozumieniu
z Zamawiajacym zostanie wyznaczony kolejny termin szkolenia - nie pdzniejszy jednak niz
11 grudnia br.
e Wykonawca zapewni materiaty oznakowane zgodnie z wytycznymi zawartymi w ,,Podrgczniku
whnioskodawcy i beneficjenta programéow polityki spojnosci 2014 — 2020 w zakresie informacji
i promocji” oraz w ,Ksiedze identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie
i znakow programoéw polityki spojnosci na lata 2014 - 20207, dostgpnymi na stronie
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/,
e Wykonawca poinformuje uczestnikow szkolenia o jego wspotfinansowaniu przez Unig
Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
e W dniu realizacji webinarium Wykonawca rozesle droga mailowa uczestnikom szkolenia
ankiety ewaluacyjne;
e Wykonawca po szkoleniu:
- roze$le drogg mailowg uczestnikom szkolenia materialy szkoleniowe, podpisane podpisem
elektronicznym zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia (mozliwe jest takze przekazanie
podpisanych zaswiadczen poczta tradycyjng) - w terminie do 3 dni roboczych od dnia
szkolenia;
- zbierze i opracuje wyniki ankiety ewaluacyjnej dla uczestnikow szkolenia;
- przygotuje raport koncowy w wersji elektronicznej (skan podpisany przez upowazniong
osobe) dla Zamawiajgcego, zawierajacy potwierdzenie wykonania ustugi zgodnie z umowa,
w tym informacje o ilosci uczestnikow szkolenia, wyniki ankiet ewaluacyjnych - w terminie
nie p6zniej niz do 18 grudnia br.
e Wykonawca maile do osob zapisanych na szkolenie/uczestnikow bedzie wysylat zawsze
do wiadomos$ci Zamawiajacego (maile z linkiem do platformy szkoleniowej oraz maile

z ankietami ewaluacyjnymi, materiatami szkoleniowymi i certyfikatami po szkoleniu).



VI. Termin realizacji zaméwienia:

- calo$¢ uslugi zostanie zrealizowana najpézniej do 18 grudnia br. (w tym realizacja szkolenia
on-line najp6zniej do 11 grudnia br.). Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu protokol koncowy
(skan dokumentu podpisanego przez osob¢ upowazniong ze strony Wykonawcy), zawierajacy
oswiadczenie o wykonaniu ustugi zgodnie z umowa, informacje¢ o liczbie przeszkolonych osob,
wyniki ankiet ewaluacyjnych. Warunkiem zaptaty za ustuge jest dostarczenie Zamawiajacemu Ww.

protokotu.

VII. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych: Zamawiajacy i Wykonawca wraz
z umowg gtéwna podpisza dodatkowo umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych
w zwiazku z realizacja ustugi szkoleniowej (przekazanie przez Zamawiajacego Wykonawcy danych
osobowych uczestnikow szkolenia (imi¢ i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu) niezbednych
do realizacji ustugi).

VIII. Rozliczenie i finansowanie: W przypadku zgloszenia si¢ na szkolenie mniej niz 10 oséb,
Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ odwotania szkolenia on-line. Zamawiajacy rozliczy si¢ z
Wykonawecg tylko za faktycznie zrealizowane szkolenie, na ktore zostata zebrana wystarczajaca liczba

zainteresowanych. Szkolenie dla beneficjentow RPO WSL bedzie finansowane ze srodkow Pomocy
Technicznej RPO WSL.

Wspolny Stownik Zamoéwien (CPV)

80500000-9- Ustugi szkoleniowe

2.1. Warunki gwarancji (jesli dotyczy):
nie dotyczy

2.2. Warunki ptatnosci:

Zaptata nastgpi w terminie 30 dni od daty doreczenia do siedziby Zamawiajacego faktury
za wykonang przez Wykonawce ustugg;

W przypadku ztozenia faktury zawierajacej btedy, termin liczony bedzie od dnia zlozenia

faktury korygujace;.

2.3. Inne szczegotowe wymagania Zamawiajacego (jesli dotyczy):

Wykonawca okresla ceng realizacji zamowienia poprzez wskazanie, w Formularzu ofertowym
sporzadzonym wedtug wzoru stanowigcego Zatacznik Nr 1 do Zaproszenia do sktadnia ofert,

tacznej ceny zamowienia brutto za realizacje przedmiotu zamowienia.



Laczna cena zamowienia brutto musi uwzgledniaé wszystkie koszty zwigzane z realizacja
przedmiotu zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia oraz wzorem UmMOwWYy

okreslonym w niniejszym Zaproszeniu.

Zamawiajacy informuje, iz szkolenia on-line finansowane sa w calosci ze S$rodkow

publicznych.

2.4. Termin realizacji zamowienia:

3.

Calo$¢ uslugi zostanie zrealizowana najpoézniej do 18 grudnia br. (w tym realizacja
szkolenia on-line najp6zniej do 11 grudnia br.). Szkolenie bedzie trwato 4 godziny zegarowe
(w tym tacznie 30 minut przerw). Planowane godziny szkolenia: 9.00 — 13.00. Ostateczne
godziny realizacji szkolenia moga si¢ nieznacznie r6zni¢. Po podpisaniu umowy Wykonawca
przedstawi do akceptacji Zamawiajacego szczegétowe agendy szkolen przedstawiajagce

podziat zagadnien merytorycznych na moduty i przerwy.

Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny ich spekienia:

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca do przeprowadzenia szkolenia zapewnit eksperta lub
ekspertow, ktorzy posiadaja:

- wyksztalcenie wyzsze,

- doswiadczenie w prowadzeniu 3 szkolen/warsztatow zrealizowanych od 1 stycznia 2018 r.
do dnia skladania ofert w obszarze promocji i rekrutacji i/lub public relations i/lub
promocji/komunikacji w mediach spotecznosciowych oraz Internecie i/lub budowania strategii

komunikacji w mediach i/lub komunikacji marketingowej.
Jesli wskazany przez Wykonawce trener prowadzacy szkolenie z przyczyn losowych nie

bedzie mogt zrealizowac szkolenia, Wykonawca zapewni zastgpstwo — trenera o rownych lub

wyzszych kwalifikacjach do akceptacji Zamawiajacego.

Opis sposobu dokonywania oceny spetnienia warunku:

Zamawiajgcy dokona oceny spelnienia w/w warunku wedtug formuty ,,spetnia/nie spetnia”
na podstawie zatgczonego do oferty wykazu osob - Zalgcznik nr 3 zawierajgcego imie
I nazwisko osoby, ktora bedzie uczestniczy¢ w realizacji zamowienia jako ekspert wraz
z informacjami na temat wyksztalcenia (nalezy wpisaé tytut naukowy oraz nazwe uczelni
| kierunek ukonczonych studiow) oraz doswiadczenia w prowadzeniu 3 szkolen/warsztatow z

zakresu promocji i rekrutacji i/lub public relations i/lub promocji/komunikacji w mediach



spolecznosciowych oraz Internecie i/lub budowania strategii komunikacji w mediach i/lub
komunikacji marketingowej (nalezy wpisaé tematyke szkolen, date ich realizacji oraz nazwe
zleceniodawcow na rzecz, ktorych ustuga zostata wykonana).

4. Kryteria oceny ofert:

Cena - 100 %

5. Opis sposobu przyznawania punktacji za spelnienie danego kryterium oceny ofert:
e W kryterium ,,Cena” Wykonawca moze uzyska¢ maksymalnie 100 pkt.
Maksymalna liczbe punktéw otrzyma Wykonawca, ktory zaproponuje najnizsza cene brutto.

Ocena bedzie dokonana na podstawie wzoru:

Najnizsza cena brutto ze wszystkich ztozonych ofert
x 100
Cena brutto badanej oferty

Ocena bedzie dokonana z doktadno$cig do dwoch miejsc po przecinku.

Jezeli nie mozna wybra¢ najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, ze dwie lub wigcej ofert
przedstawia taka sama cene, Zamawiajacy wzywa Wykonawcow, ktorzy ztozyli te oferty, do

ztozenia w terminie okre§lonym przez Zamawiajacego ofert dodatkowych.

6. Sposéb przygotowania oferty oraz miejsce i termin skladania ofert:

6.1. Oferta musi zawierac:
a) peing nazwe Wykonawcy,
b) adres siedziby Wykonawcy,
€) cene uwzgledniajacg wszelkie koszty jakie poniesie Zamawiajacy zwigzane z realizacjg

zamoOwienia lub inne kryteria oceny (esli byly  przewidziane).

6.2. Do oferty muszg by¢ dotaczone nastepujace dokumenty:
a) wypelniony i podpisany formularz ofertowy,
b) pelnomocnictwo do ztozenia oferty w imieniu Wykonawcy, w przypadku, gdy w imieniu
Wykonawcy bedacego osobg fizyczng oferte sktada inna osoba, a udzielenie

pelnomocnictwa nie wynika z wpisu do CEIDG lub w przypadku Wykonawcy



podlegajacemu wpisowi do KRS jesli upowaznienie osoby sktadajgcej oferte nie wynika
z tego rejestru,

€) wykaz oséb - zatgcznik nr 3 do Zaproszenia do sktadania ofert,

6.3. Oferte nalezy przesta¢ w wersji elektronicznej na e-mail: zamowienia@wup-katowice.pl

w nieprzekraczalnym terminie: do dnia 5 listopada 2020 r.

Z dopiskiem: Przygotowanie i realizacja szkolenia
nt. Promocja i rekrutacja do projektu w czasie pandemii — przeglgd przydatnych
narzedzi.
6.4. Ztozenie oferty nickompletnej spowoduje, iz oferta bedzie odrzucona/niewazna, a ztozona po

wyznaczonym terminie spowoduje, iz nie bedzie ona brana pod uwagg.

6.5. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ modyfikacji zaproszenia oraz zastrzega sobie prawo
do uniewaznienia niniejszego postgpowania o udzielenie zaméwienia w kazdym czasie bez

podania przyczyny.

7. Informacje dotyczace umowy, w tym okre$lenie warunkéw ewentualnych zmian umowy:

Warunki okres$lone zostaty w projekcie umowy.

8. Wybor najkorzystniejszej oferty
Niniejsze zaproszenie do sktadania ofert nie stanowi zobowigzania Zamawiajacego
do wudzielenia zamoOwienia. Zamawiajacy dokona wyboru oferty najkorzystniejszej
na warunkach okreslonych w zaproszeniu i przekaze informacj¢ o wyborze oferty wszystkim
Wykonawcom, biorgcym udzial w postgpowaniu. Oferty niespelniajace wymogow

okreslonych w zaproszeniu nie bedg brane pod uwage.

9. RODO:
Zgodnie z art. 13 ust. 1 i ust. 2 ogdlnego rozporzadzenia UE o ochronie danych osobowych
nr 2016/679 (zwanym dalej ,,RODO” ) informujemy, iz:
e Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Wojewodzki Urzad Pracy adres:
ul. Kosciuszki 30-048 Katowice, tel: 32 757 33 60 fax: 32 757 33 62
e 7 inspektorem ochrony danych osobowych w Wojewddzkim Urzgdzie Pracy
w Katowicach mozna si¢ skontaktowa¢ poprzez adres e-mail lub telefonicznie pod
numerem (32) 757-33-06

e Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastgpujgcych celach:



a) ocena ztozonych ofert i wyboru oferty najkorzystniejszej,
b) udzielenie zamowienia i zawarcia umowy,
c) realizacja i rozliczenie zamowienia,
d) archiwizacja dokumentacji.
e Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:
a) obowiagzek prawny cigzacy na administratorze wynikajacy z przepisow ustawy Prawo
Zamowien Publicznych oraz aktow wykonawczych do ustawy (art. 6 ust.1 lit. c RODO),
b) zawarta z Panig/Panem umowa lub dzialanie prowadzace do zawarcia takiej umowy
(art. 6 ust.1lit. b RODO),

) obowiazek cigzacy na administratorze wynikajacy z art. 6 ustawy o narodowym zasobie

archiwalnym i archiwach (art. 6 ust.1 lit. C RODO).

e Pani/Pana dane osobowe beda ujawniane osobom upowaznionym przez administratora
danych osobowych oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepisdw prawa.
Ponadto w zakresie stanowigcym informacje publiczng dane bgda ujawniane kazdemu
zainteresowanemu taka informacja Iub publikowane w BIP Urzedu;

e Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane od momentu zakonczenia sprawy przez
okres: wynikajacy z przepisow prawa dot. archiwizacji oraz innych przepisow
W szczegolnosci w przypadku dofinansowania zamowienia ze srodkow UE.

e Przystuguje Pani/Panu prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo Zadania
ich sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi
do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych;

e Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest wymogiem ustawowym oraz
warunkiem zawarcia umowy w przypadku wyboru oferty. Podanie danych jest
obowiazkowe a konsekwencja niepodania danych osobowych bedzie niemoznos¢ udziatu
W postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego oraz zawarcia umowy.

Pani/Pana dane osobowe nie beda wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania

decyzji ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.

Z up. Dyrektora
Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Katowicach
|-/ Damian Lukasik
Wicedyrektor

Katowice, dnia 29 pazdziernika 2020 r.
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Zalgcznik nr 1
do Zaproszenia do skladania ofert

FORMULARZ OFERTOWY

Przygotowanie i realizacja szkolenia on-line w formie webinaru

nt. Promocja i rekrutacja do projektu w czasie pandemii — przeglgd przydatnych narzedzi.
Nazwa WyKOnawCy: .. .ot
e |7
NIP: o REGON: ..ot
N O OMU: ... e e
B o 11 SR
E —mail (do KONtaKtu): ....oveineiiit e e e e

1. Przedmiot zamowienia zgodny z opisem w zaproszeniu do sktadania ofert oferujemy wykonac za
ceng:

veveeeeenn. Z Warto$¢ brutto

(STOWIIE: L.\ttt ettt ettt bbbt e s rae e sveesbe e b e essaesreas ztotych..../100),

2. Niniejszym o§wiadczam, ze:
- zapoznalem/am si¢ z postanowieniami zalaczonego do Zaproszenia do skladania ofert
wzoru umowy i przyjmuje go bez zastrzezen;
- zapoznalem/am si¢ z warunkami zamowienia i przyjmuj¢ je bez zastrzezen;
- przedmiot oferty jest zgodny z przedmiotem zamowienia;
- jestem zwigzany z niniejszg oferta przez okres 30 dni, liczac od terminu skladania ofert

podanego w Zaproszeniu do sktadania ofert.

Podpis Wykonawcy lub

osoby upowaznionej
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Zalacznik nr 2

do Zaproszenia do skladania ofert
Projekt umowy

UMOWA Nr /2020

zawarta W dniu ......oceeeeevennencnenenns 2020 r. w Katowicach, przy ulicy Kosciuszki 30 pomiedzy:

Wojewédztwem Slaskim,
Wojewodzkim Urzedem Pracy w Katowicach

z siedzibg przy ul. Kosciuszki 30, 40—048 Katowice

NIP Wojewédztwa Slaskiego 954-277-00-64
reprezentowanym przez:

zwanym dalej ,, ZAMAWIAJACYM”

zwanym dalej ,, WYKONAWCA

§1
Ninigjsza Umowa =zostala zawarta na podstawie art. 4 pkt. 8 Ustawy z dnia 29 stycznia

2004 r. Prawo zaméwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843 z p6zn. zm.).

§2
1. Przedmiotem zamowienia jest zorganizowanie i przeprowadzenie szkolenia on-line z zakresu

Promocja i rekrutacja do projektu w czasie pandemii — przeglgd przydatnych narzedzi.
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3.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonania zamowienia zgodnie z opisem przedmiotu
zamoOwienia stanowigcym zatgcznik Nr 1 do niniejszej umowy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ do zapewnienia eksperta, ktory bedzie prowadzit szkolenie:

Wykonawca musi dysponowa¢ dostepem do platformy szkoleniowej umozliwiajacej organizacje

szkolenia online w formie webinaru.

§3
Zamoéwienie nalezy zrealizowa¢ najpozniej do 18 grudnia br. (w tym realizacja szkolenia

on-line najpdzniej do 11 grudnia br.).

§4
Catkowita maksymalna warto§¢ zamoOwienia brutto wynosi ................. zt brutto (stownie:
.............................. .../100).
Zamawiajacy rozliczy si¢ z Wykonawca tylko za faktycznie zrealizowane szkolenie, na ktore
zostata zebrana wystarczajaca liczba zainteresowanych.
Zaptata za wykonanie umowy zostanie dokonana przelewem na rachunek podany przez
Wykonawce, w terminie 30 dni kalendarzowych od daty otrzymania faktury, przy czym zaplata za
ustuge bedzie uzalezniona od faktycznej realizacji szkolenia.
W przypadku ztozenia faktury zawierajacej btedy, termin, o ktorym mowa w ust. 2 liczony bedzie
od dnia zlozenia faktury korygujace;j.
Podstawg zaptaty za ushuge bedzie dostarczenie Zamawiajgcemu raportu koncowego W wersji

elektronicznej.

§5
W  przypadku niewykonania Iub nienalezytego wykonania Umowy Wykonawca zaptaci

Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 20 % warto$ci brutto zamowienia, o ktorej mowa

w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy.

Wykonawca zaptaci Zamawiajagcemu kary umowne:

a) za opoznienie w wykonaniu przedmiotu Umowy, w wysokosci 0,4% wartosci brutto
zamoOwienia, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dziefn opOznienia;

b) za opodznienie w usunigciu wad w wysokosci 0,4% wartosci brutto zamdéwienia, o ktérym
mowa w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dzien opodznienia liczony od ostatniego dnia
wyznaczonego na usuni¢cie wad.

W przypadku odstapienia przez Zamawiajacego od Umowy z powodu okolicznosci, za ktore
odpowiada Wykonawca, zaptaci on Zamawiajagcemu kar¢ umowng w wysokosci 20% wartosci

brutto zamdwienia, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy.
13



. W przypadku niedotrzymania terminu ptatnosci faktury/rachunku przez Zamawiajacego zaptaci on

Wykonawcy odsetki ustawowe za opdznienie liczone od wartosci faktury.

Zamawiajacemu  przystuguje  prawo  dochodzenia  odszkodowania  uzupehiajacego,

przewyzszajacego wysoko$¢ kar umownych.

. Wykonawca wyraza zgode na potracenic na podstawie art. 498 i dalszych Ustawy z dnia

23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740) z wartosci brutto zamoéwienia

wszelkich mozliwych naleznosci z tytutu kar umownych i innych odszkodowan po uprzednim

wezwaniu go do zaptaty.
§6

. Wykonawca o$wiadcza, ze:

a) spelnia wszelkie wymagane przepisami prawa przestanki, w tym posiada odpowiednie
dokumenty uprawniajgce go do wykonania przedmiotu umowy (np. pozwolenia);

b) posiada odpowiednie do$wiadczenie, wiedz¢ i strukture organizacyjng oraz inne $rodki,
potrzebne do rzetelnej i petnej realizacji przedmiotu umowy;

. Wykonawca zobowiazuje si¢ do:

a) realizacji przedmiotu umowy w sposOb staranny, odpowiadajacy powszechnie przyjetym
standardom i normom technicznym, zgodnie z postanowieniami ztozonej oferty;

b) informowania Zamawiajacego o wszelkich czynnikach mogacych negatywnie wptynaé na
realizacje przedmiotu umowy, w szczegdlnos$ci na terminowa badz prawidlowa realizacje
przedmiotu umowy, niezwtocznie po ich wystapieniu;

€) udzielenia kazdorazowo, na zgdanie Zamawiajacego, pelnej informacji na temat stanu
realizacji przedmiotu umowy. Zamawiajacy ma prawo do oceny i kontroli realizacji
przedmiotu umowy na kazdym etapie. W przypadku zgloszenia przez Zamawiajacego
zastrzezen zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu umowy, Wykonawca ma obowiazek
skorygowania sposobu realizacji przedmiotu umowy badz odniesienia si¢ do wniesionych
zastrzezen w terminie 3 dni roboczych od ich zgloszenia;

d) zachowania w tajemnicy tre$ci przekazanych mu dokumentéw oraz informacji uzyskanych
w zwigzku z realizacja przedmiotu umowy, zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, w tym przepisami szczegdlnymi w zakresie dziatalno$ci gospodarcze;j.

. Wykonawca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajacego powierzy¢ wykonania

przedmiotu umowy badz jej czesci osobie trzecie;j.

. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za przedmiot umowy do czasu ostatecznego odbioru przez

Zamawiajacego.

. Osoba upowazniong ze strony Wykonawcy do wspodlpracy nad realizacja umowy jest .....
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7. Wszystkie kontakty dotyczace realizacji umowy beda si¢ odbywaty drogg elektroniczng, za
posrednictwem poczty e-mail
§7
1. Zakazuje si¢ istotnych zmian postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy, z zastrzezeniem Uust.2.
2. Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wprowadzenia zmiany do niniejszej umowy w zakresie
osoby zaangazowanej do wykonania zamowienia tj.: eksperta.

Warunki zmiany: zmiang taka dopuszcza si¢ w sytuacji, gdy okaze si¢ ona konieczna ze wzgledu

na $mier¢ lub chorobg eksperta badz inng okoliczno$¢ dot. eksperta (uzasadniong przez
Wykonawce) wskazanego w ofercie do prowadzenia szkolen. Warunkiem dokonania takiej
zmiany jest poinformowanie Zamawiajgcego przez Wykonawcg o konieczno$ci zmiany eksperta
wraz z podaniem przyczyn oraz przekazanie Zamawiajacemu do jego akceptacji danych
osobowych wraz z dokumentami potwierdzajacymi kwalifikacje i do$wiadczenie zawodowe
wykladowcy w zastepstwie.

3. Zmiana, o ktorej mowa w ust. 2 nastgpi w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§8
W sprawach nieuregulowanych niniejsza Umowa maja zastosowanie wlasciwe przepisy Ustawy z dnia

23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740)

§9
Spory mogace wyniknaé na tle niniejszej Umowy rozstrzygatl bedzie sad wiasciwy dla siedziby
Zamawiajgcego.

§10
Umoweg sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, tj. dwa egzemplarze dla

Zamawiajacego oraz jeden dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:

Zataczniki:
1. Opis przedmiotu zamowienia.

2. Oferta.
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Zalacznik nr 1 do umowy

Opis przedmiotu zamodéwienia

I. Opis przedmiotu zamoéwienia

1.1 Przedmiotem zaméwienia jest:

ustuga przygotowania i realizacji 1 szkolenia on-line w formie webinaru dla beneficjentow
w ramach dziatah Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego (RPO
WSL) wdrazanych przez WUP w Katowicach w zakresie prawidtowej realizacji projektow
EFS.

Tematyka szkolenia: ,,Promocja i rekrutacja do projektu w czasie pandemii - przeglad
przydatnych narzedzi”.

2.2 Liczba szkolen i uczestnikow szkolen:
Planuje si¢ realizacj¢ 1 szkolenia dla beneficjentow RPO WSL dla maksymalnie 40 osob.

2.2 Ramowy zakres merytoryczny szkolenia:

Szkolenie: ,,Promocja i rekrutacja do projektu w czasie pandemii - przeglad przydatnych
narzedzi”.

dlaczego wazna jest promocja projektu?

planowanie dziatan promocyjnych adekwatnie do grupy docelowej, dobor kanatéw
komunikacji i wilasciwy jezyk (sposob) komunikacji — przyktady dziatan prawidtowych
i blednych;

narzg¢dzia komunikacji zdalnej (wewngtrznej i zewnetrzne;j),

przyktadowe programy do organizacji spotkan, szkolen, wideokonferencji online — np. Zoom,
Click Meeting, MS Teams,

kontakty z mediami — jak wykorzysta¢ lokalne media do promocji projektu;

strona internetowa (dobre praktyki dotyczace architektury i nawigacji strony, zasady tworzenia
tresci na strony internetowe — webwriting),

newsletter - jak wysyta¢ skuteczny mailing

media spolecznosciowe — jak si¢ komunikowaé by zrekrutowaé uczestnikow i utrzymac
zaangazowanie (strategia komunikacji na FB, angazujace posty itp.)

narzgdzia rekrutacji zdalnej do projektu — dobre praktyki i przyktady.

UWAGI:

- Zamawiajacy wymaga, by szkolenie bylo realizowane w oparciu o praktyczne przyktady oraz case
study (na tyle na ile pozwala na to wielko$¢ grupy).

- szkolenie bedzie zawieralo modul z mozliwoscia zadawania pytan ekspertowi prowadzacemu
szkolenie,
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- powyzszy zakres merytoryczny ma charakter ramowy i ostateczna lista szczegotowych zagadnien
oraz ich uklad moze ulec zmianie, co zostanie ujete w agendzie szkolenia, przedstawionej
przez Wykonawce do akceptacji Zamawiajacego.

I1. Grupa docelowa:

Szkolenie skierowane jest do beneficjentéw realizujgcych projekty w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego (RPO  WSL). Uczestnikami  szkolenia beda m.in.
przedstawiciele instytucji rynku pracy, w tym powiatowych urzedow pracy z woj. $laskiego,
przedsigbiorstw  (firm szkoleniowych, doradczych, consultingowych), a takze organizacji
pozarzadowych (fundacji, stowarzyszen), IOB (np. agencji rozwoju regionalnego i lokalnego, izb:
gospodarczych, przemystowych, handlowych oraz o$rodkéw wspierania przedsigbiorczosci).

Projekty w ramach RPO WSL wspieraja na rynku pracy osoby nieaktywne zawodowo po 30 roku
zycia, ale rowniez osoby pracujace, w tym pracownikéw mikro, matych i $rednich przedsigbiorstw.
Ich celem jest:

e aktywizacja zawodowa za pomoca oferty kompleksowego wsparcia w postaci m.in.
poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy, szkolen zawodowych, stazy lub praktyk
zawodowych, subsydiowanego zatrudnienia, bezzwrotnej dotacji na zalozenie wtasnej firmy,

e wsparcie w zakresie ksztalcenia ustawicznego, dostosowania ksztalcenia zawodowego
do potrzeb rynku pracy osoéb pracujacych i niepracujacych (szkolenia zawodowe,
komputerowe, jezykowe),

e poprawa kompetencji i kwalifikacji kadr pracowniczych przedsiebiorstw sektora MSP zgodnie
z ich potrzebami (dofinansowanie do ustug szkoleniowych i doradczych dla firm).

1. Cel:

Celem szkolenia jest podwyzszenie jakosSci realizowanych projektow oraz wsparcie beneficjentow
w zakresie promocji i rekrutacji do projektu w czasie pandemii (z wykorzystaniem zdalnych narzgdzi).

IV. Termin i czas trwania:

e Czas trwania: szkolenie begdzie trwalo 4 godziny zegarowe (w tym lacznie
30 minut przerw). Planowane godziny szkolenia: 9.00 — 13.00. Ostateczne godziny realizacji
szkolenia moga si¢ nieznacznie rézni¢ - po podpisaniu umowy Wykonawca przedstawi do
akceptacji Zamawiajacego szczegotowa agendg szkolenia, przedstawiajacg podzial zagadnien
merytorycznych na moduly i przerwy.

e Termin szkolenia:

Szkolenie musi zosta¢ zrealizowane w okresie: od dnia podpisania umowy do 11 grudnia br.
Szczegotowy harmonogram szkolenia z  konkretnymi datami zostanie przedstawiony przez
Wykonawce do akceptacji Zamawiajgcego w terminie 5 dni roboczych od podpisania umowy. Za
zgoda obu stron harmonogram szkolenia moze ulec zmianie z przyczyn niezaleznych od
Zamawiajacego 1 Wykonawcy (np. niedostepnos$¢ eksperta prowadzacego szkolenie z powodow
losowych, zdrowotnych, problem techniczny zwigzany z dziataniem platformy do szkolen on-line),
niemniej jednak szkolenie musi zosta¢ zrealizowane w ww. okresie, tj. najpozniej do 11 grudnia br.
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V. Szczegoély realizacji zamowienia szkolenia on-line:

a) obowiazki Zamawiajacego:

Zamawiajacy przekaze Wykonawcy wzor tla prezentacji PowerPoint do zastosowania przez
Wykonawce, wzor ankiety ewaluacyjnej dla uczestnikow szkolenia, wzory obowigzkowych
logotypow, lini¢ graficzng RPO WSL oraz tre§¢ minimum do zastosowania na certyfikatach
ukonczenia szkolenia do zastosowania podczas realizacji ustugi w terminie 2 dni roboczych od
podpisania umowy,

Zamawiajacy odpowiada za rekrutacje uczestnikoéw szkolenia. Zgloszenia 0s6b
zainteresowanych szkoleniem przyjmowane beda przez Zamawiajacego w formie formularzy
droga elektroniczna.

Zamawiajacy poinformuje Wykonawce o liczbie zebranych zgloszen na szkolenie na 2 dni
robocze przed terminem szkolenia i w przypadku zebrania niewystarczajacej ilosci chetnych
poinformuje o odwotaniu szkolenia.

Zamawiajacy po zakonczeniu rekrutacji kazdorazowo przekaze Wykonawcy liste osob (imie
i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu) zapisanych na szkolenie - w celu wystania przez
Wykonawce linkow z dostepem do szkolenia on-line, przygotowania i wysytki zaswiadczen o jego
ukofczeniu oraz ankiet ewaluacyjnych, a takze w celu komunikacji z uczestnikami podczas
realizacji szkolen w razie problemow technicznych (np. z dostegpem do platformy szkoleniowe;j)
Zamawiajacy kazdorazowo akceptuje lub nanosi poprawki do przekazanych przez Wykonawce
materiatlow w terminie 3 dni roboczych od ich otrzymania.

b) obowiazki Wykonawcy:

Wykonawca opracuje szczegotowa agende Szkolenia na podstawie ww. ramowego zakresu
merytorycznego i przekaze do akceptacji Zamawiajacego w terminiec 3 dni roboczych
od podpisania umowy. Ostateczny dobdr zagadnien szkoleniowych moze si¢ réozni¢ od ww.
zakresu ramowego po przedstawieniu propozycji przez Wykonawce i za zgoda Zamawiajacego.
Wykonawca opracuje nastgpujace materiaty, ktorych wzory przekaze Zamawiajacemu
do akceptacji w terminie najpdzniej do 7 dni roboczych przed dniem realizacji szkolenia:

v’ prezentacje¢ w PowerPoint dla uczestnikow,

v wzér za§wiadczenia o ukonczeniu szkolenia,

v opcjonalnie dodatkowe merytoryczne materialy szkoleniowe (oprécz prezentacji

PP).
Wykonawca kazdorazowo nanosi uwagi Zamawiajagcego do przekazanych materiatow
w terminie 2 dni roboczych od dnia przekazania uwag;
Wykonawca rozesle drogg mailowa zapisanym uczestnikom szkolenia - na co najmniej 1 dzien
przed szkoleniem, do godziny 12.00 - link z dostgpem do platformy szkoleniowe;j;
Wykonawca musi dysponowa¢ dostepem do platformy szkoleniowej umozliwiajacej organizacje
szkolen online w formie webinarow;
Wykonawca zapewni sprzet oraz pomieszczenie, w ktorym zostang przeprowadzone webinary;
Wykonawca zapewni podczas kazdego webinaru osobe do obstugi technicznej i kontaktu
zuczestnikami w razie problemow (np. z dostepem do platformy szkoleniowej,
w przypadku zerwania polaczenia internetowego itp.);
Podczas szkolenia uczestnicy beda styszeli i widzieli prowadzacego szkolenie oraz prezentacje
Power Point (ewentualnie inne materiaty). Podczas szkolenia bedzie roéwniez mozna korzystac
z czatu 1 mozliwosci zadawania pytan audio prowadzacemu szkolenie.
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e W przypadku nieprzewidzianych problemow technicznych, niezaleznych od Wykonawcy,
a uniemozliwiajacych realizacj¢ szkolenia on-line (np. dostep do Internetu), w porozumieniu
z Zamawiajagcym zostanie wyznaczony kolejny termin szkolenia - nie pdzniejszy jednak niz
11 grudnia br.
e Wykonawca zapewni materialy oznakowane zgodnie z wytycznymi zawartymi w ,,Podreczniku
wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spojnosci 2014 — 2020 w zakresie informacji
i promocji” oraz w ,Ksiedze identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie
i znakow programow polityki spdjnosci na lata 2014 - 20207, dostepnymi na stronie
https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/,
e Wykonawca poinformuje uczestnikow szkolenia o jego wspoéifinansowaniu przez
Uni¢ Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
e W dniu realizacji webinarium Wykonawca rozesle droga mailowa uczestnikom szkolenia
ankiety ewaluacyjne;
e \Wykonawca po szkoleniu:
- roze$le droga mailowg uczestnikom szkolenia materialy szkoleniowe, podpisane podpisem
elektronicznym zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia (mozliwe jest takze przekazanie
podpisanych zaswiadczen poczta tradycyjng) - w terminie do 3 dni roboczych od dnia
szkolenia;
- zbierze i1 opracuje wyniki ankiety ewaluacyjnej dla uczestnikow szkolenia;
- przygotuje raport koncowy w wersji elektronicznej (skan podpisany przez upowazniong
osobg) dla Zamawiajgcego, zawierajacy potwierdzenie wykonania ustugi zgodnie z umowa,
w tym informacje o ilosci uczestnikow szkolenia, wyniki ankiet ewaluacyjnych - w terminie
nie p6zniej niz do 18 grudnia br.
e Wykonawca maile do os6b zapisanych na szkolenie/uczestnikow bedzie wysytal zawsze
do wiadomosci Zamawiajacego (maile z linkiem do platformy szkoleniowej oraz  maile
z ankietami ewaluacyjnymi, materiatami szkoleniowymi i certyfikatami po szkoleniu).

VI. Termin realizacji zaméwienia:

- calo$¢ uslugi zostanie zrealizowana najpozniej do 18 grudnia br. (w tym realizacja szkolenia
on-line najp6zniej do 11 grudnia br.). Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu protokol koncowy
(skan dokumentu podpisanego przez osob¢ upowazniong ze strony Wykonawcy), zawierajacy
oswiadczenie o wykonaniu ustugi zgodnie z umows, informacj¢ o liczbie przeszkolonych o0sob,
wyniki ankiet ewaluacyjnych. Warunkiem zaptaty za ustuge jest dostarczenie Zamawiajacemu ww.
protokotu.

VII. Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych: Zamawiajacy i Wykonawca wraz
z umowg gtowng podpisza dodatkowo umowe powierzenia przetwarzania danych osobowych
w zwiazku z realizacja ushugi szkoleniowej (przekazanie przez Zamawiajacego Wykonawcy danych
osobowych uczestnikow szkolenia (imi¢ i nazwisko, adres e-mail, nr telefonu) niezbednych
do realizacji ustugi).

VIII. Rozliczenie i finansowanie: W przypadku zgloszenia si¢ na szkolenie mniej niz 10 osob,
Zamawiajacy zastrzega mozliwo$¢ odwotania szkolenia on-line. Zamawiajacy rozliczy
si¢ z Wykonawcg tylko za faktycznie zrealizowane szkolenie, na ktore zostata zebrana wystarczajaca
liczba zainteresowanych. Szkolenie dla beneficjentow RPO WSL bedzie finansowane ze $rodkow
Pomocy Technicznej RPO WSL.
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Zaljcznik nr 3

do Zaproszenia do skladania ofert

WYKAZ OSOB PROPONOWANYCH PRZEZ WYKONAWCE DO REALIZACJI USLUGI

Sktadajac oferte o udzielenie zamowienia na ,,Przygotowanie i realizacj¢ szkolenia on-line w formie webinaru nt. ,,Promocja i rekrutacja do projektu
w czasie pandemii — przeglgd przydatnych narzedzi”, przedktadam ponizszy wykaz, dla celéw potwierdzenia spetniania warunku udziatu w postepowaniu,
dotyczacego dysponowania osobami zdolnymi do wykonania zamoéwienia:

Imig i Wyksztatcenie Nazwa Rok Doswiadczenie w prowadzeniu 3 szkolef/warsztatow (w okresie od 1 stycznia 2018 r. do
Nazwisko ukonczonej | ukonczenia dnia sktadania ofert) w zakresie promocji i rekrutacji i/lub public relations i/lub
Wyktadowcy uczelni studiow promocji/komunikacji w mediach spotecznosciowych oraz Internecie i/lub budowania
strategii komunikacji w mediach i/lub komunikacji marketingowej.
Temat szkolenia/warsztatow Zleceniodawca | Data wykonania ushugi
(dzien/miesiac/rok)

1.
2.
3.

Podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej
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