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Wyjasnienia

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 z pdzn. zm.) w zwigzku z zapytaniem Wykonawcy
whniesionym w dniu 12.10.2020 r. do postgpowania o zamowienie — PN/10/20, Zamawiajacy

udziela odpowiedzi:

Pytanie.

Bardzo prosze o udzielenie wyjasnien w sprawie tresci specyfikacji istotnych warunkow
zamowienia dot. Ustuga przygotowania i przeprowadzenia regionalnej kampanii internetowe;
informujacej o mozliwosciach wsparcia w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewoddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (RPO WSL) oraz Programu Operacyjnego
Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020 (PO WER).

W formularzu ofertowym nalezy zadeklarowaé ilo$¢ dostarczonych maili (CPM) do
unikalnych uzytkownikow w ramach kazdej z 7 grup tematycznych reklam (5 grup w ramach
kampanii RPO WSL i 2 grupy w ramach kampanii PO WER): min. 50 000 max. 100 000.

Wedlug naszej wiedzy nie mozna zrealizowa¢ maksymalnego potencjalu we wszystkich
wskazanych7 grupach. Czy w takim przypadku mamy zadeklarowaé poszczegolne liczby dla
kazdej z grup tematycznych tj. w sumie 7 réznych wartosci CPM? Jesli tak, to prosimy

o wskazanie wedtug jakiego wzoru beda obliczane punkty w tym kryterium.

Zamawiajacy wyjasnia:

Zgodnie z zapisami SIWZ "Wysytka musi by¢ geotargetowana na wojewddztwo $laskie
(rozpoznane adresy IP komputeréw uzytkownikéw kont) oraz grupe docelowa". Opis grupy
docelowej w SIWZ ma charakter programowy - jest to szczegotowy opis grupy docelowej, tj.

odbiorcow wsparcia odpowiednio w programach: RPO WSL oraz PO WER 1 ma stuzy¢



zrozumieniu celow 1 specyfiki kampanii przez Wykonawce. Mediowa grupa docelowa nie jest
tozsama z grupg programowa. Grupa docelowa mediowa, do ktorej Wykonawca powinien
rozesta¢ mailing oraz kierowaé¢ kampani¢ banerows, powinna zosta¢ ustalona na podstawie
informacji ujetych w SIWZ oraz zgodnie z mozliwosciami pozyskania informacji
0 odbiorcow kampanii zgodnie z prawem, w tym przepisami RODO, i na tyle, na ile jest to
mozliwe pod wzgledem technicznym przez danego wydawce portalu/serwisu. Kluczowe
parametry dla grupy docelowej kampanii to miejsce zamieszkania (woj. $laskie) i w miarg
mozliwo$ci pozyskania danych: wiek - odpowiednio dla kampanii RPO WSL.: 18-65 lat oraz
dla kampanii PO WER: 18-29 lat. Oferent jest zobligowany do wysytki mailingu w iloSci
minimum 50 000 maksimum 100 000 w ramach kazdej grupy tematycznej, przy czym
zadeklarowana przez Oferenta ilo$¢ (mieszczaca si¢ we wskazanym przedziale) musi by¢ taka
sama dla kazdej z grup tematycznych (czyli 7 grup tematycznych x np. 70 000 maili). Nie ma
zatem mozliwo$ci zréznicowania wskaznikow dla poszczegdlnych grup tematycznych.
Zamawiajacy wymaga, by informacja na temat poszczegoélnych form wsparcia, np. szkolen,
dotacji itp. (co odpowiada grupom tematycznym), zostata wystana do odbiorcéw w takich

samych ilo$ciach. Punkty w tym kryterium beda obliczane zgodnie ze wzorem:

ilo§¢ dostarczonych maili (CPM) do unikalnych uzytkownikow
w ramach kazdej z 7 grup tematycznych reklam, wskazana w ofercie

-------------------- - m=msmmmememeeemee ---------------- X 20 pkt x 100 %

najwyzsza 1los¢ dostarczonych maili (CPM) do unikalnych
uzytkownikéw, sposrod wszystkich ofert, w ramach kazdej z 7 grup

tematycznych reklam

Z up. Dyrektora
Wojewodzkiego Urzedu Pracy
w Katowicach
-1 Damian fukasik
Wicedyrektor

Katowice, dnia 13 pazdziernika 2020 r.



