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Ogloszenie nr 592811-N-2020 z dnia 2020-10-05 r.

Wojewodzki Urzad Pracy: Usluga przygotowania i przeprowadzenia regionalnej kampanii
internetowej informujacej o mozliwosciach wsparcia w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (RPO WSL) oraz Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 (PO WER)
OGLOSZENIE O ZAMOWIENIU - Uslugi

Zamieszczanie ogloszenia: Zamieszczanie obowigzkowe
Ogloszenie dotyczy: Zamowienia publicznego
Zamowienie dotyczy projektu lub programu wspélfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej

Tak

Nazwa projektu lub programu

Zamowienie wspotfinansowane w ramach Pomocy Technicznej RPO WSL i Pomocy Technicznej PO
WER

O zaméwienie mogg ubiega¢ si¢ wylgceznie zaklady pracy chronionej oraz wykonawey, ktérych
dzialalnos¢, lub dzialalno$¢ ich wyodre¢bnionych organizacyjnie jednostek, ktére beda
realizowaly zaméwienie, obejmuje spoleczng i zawodows integracje os6b bedacych cztonkami
grup spolecznie marginalizowanych

Nie

Nalezy poda¢ minimalny procentowy wskaznik zatrudnienia os6b nalezacych do jednej lub wiecej
kategorii, o ktérych mowa w art. 22 ust. 2 ustawy Pzp, nie mniejszy niz 30%, 0sob zatrudnionych

przez zaklady pracy chronionej lub wykonawcow albo ich jednostki (w %)

SEKCJA I: ZAMAWIAJACY

Post¢powanie przeprowadza centralny zamawiajacy
Nie
Postepowanie przeprowadza podmiot, ktoremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli

przeprowadzenie postepowania
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Nie
Informacje na temat podmiotu ktéremu zamawiajacy powierzyl/powierzyli prowadzenie
postepowania:

Postepowanie jest przeprowadzane wspélnie przez zamawiajacych

Nie

Jezeli tak, nalezy wymieni¢ zamawiajacych, ktorzy wspolnie przeprowadzaja postepowanie oraz
podac adresy ich siedzib, krajowe numery identyfikacyjne oraz osoby do kontaktéw wraz z danymi

do kontaktow:

Post¢powanie jest przeprowadzane wspélnie z zamawiajacymi z innych panstw cztonkowskich
Unii Europejskiej
Nie
W przypadku przeprowadzania postepowania wspélnie z zamawiajacymi z innych panstw
cztonkowskich Unii Europejskiej — majace zastosowanie krajowe prawo zaméwien
publicznych:
Informacje dodatkowe:
I. 1) NAZWA I ADRES: Wojewodzki Urzad Pracy, krajowy numer identyfikacyjny
27685569600000, ul. Kosciuszki 30 , 40-048 Katowice, woj. $laskie, pafistwo Polska, tel. 0 32
757 33 61, , e-mail wup@wup-katowice.pl, , faks -.
Adres strony internetowej (URL): http://wup.katowice.ibip.pl/public/
Adres profilu nabywcy:
Adres strony internetowej pod ktérym mozna uzyska¢ dostep do narzedzi i urzadzen lub formatow
plikow, ktore nie sg ogdlnie dostepne
L. 2) RODZAJ ZAMAWIAJACEGO: Inny (prosze okreslic):
Jednostka organizacyjna samorzadu wojewodztwa nieposiadajaca osobowosci prawnej.
1.3) WSPOLNE UDZIELANIE ZAMOWIENIA (jezeli dotyczy):
Podzial obowiazkéw miedzy zamawiajacymi w przypadku wspélnego przeprowadzania
postgpowania, w tym w przypadku wspélnego przeprowadzania postepowania z zamawiajacymi
z innych panstw cztonkowskich Unii Europejskiej (ktory z zamawiajacych jest odpowiedzialny
za przeprowadzenie postgpowania, czy i w jakim zakresie za przeprowadzenie postepowania
odpowiadaja pozostali zamawiajacy, czy zamowienie bedzie udzielane przez kazdego z

zamawiajgcych indywidualnie, czy zaméwienie zostanie udzielone w imieniu i na rzecz
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pozostatych zamawiajacych):
1.4) KOMUNIKACJA:
Nieograniczony, pelny i bezpo$redni dostep do dokumentéw z postgpowania moina uzyska¢
pod adresem (URL)

Tak

http://wup.katowice.ibip.pl/public/?id=196633

Adres strony internetowej, na ktérej zamieszczona bedzie specyfikacja istotnych warunkéw
zamoOwienia

Tak

http://wup.katowice.ibip.pl/public/?id=196633

Dostep do dokumentéw z postgpowania jest ograniczony - wigcej informacji mona uzyskaé
pod adresem

Nie

Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w postgpowaniu nalezy przesylaé:
Elektronicznie
Nie

adres

Dopuszczone jest przestanie ofert lub wnioskéw o dopuszezenie do udzialu w postepowaniu
w inny sposob:
Nie

Inny sposéb:

Wymagane jest przeslanie ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu w
inny sposéb:

Tak

Inny sposob:

pisemnie

Adres:

Wojewddzki Urzad Pracy w Katowicach, ul. Kosciuszki 30, 40-048 Katowice
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Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzedzi i urzadzen lub formatéw plikow,
ktore nie sa ogélnie dostepne
Nie
Nieograniczony, pelny, bezposredni i bezptatny dostep do tych narzedz mozna uzyskaé pod
adresem: (URL)

SEKCJA II: PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

I1.1) Nazwa nadana zaméwieniu przez zamawiajacego: Ustuga przygotowania i przeprowadzenia
regionalnej kampanii internetowej informujacej o mozliwosciach wsparcia w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (RPO WSL) oraz Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwoj na lata 2014-2020 (PO WER)

Numer referencyjny: PN/10/2020

Przed wszcz¢ciem postgpowania o udzielenie zaméwienia przeprowadzono dialog techniczny

Nie

I1.2) Rodzaj zaméwienia: Ustugi
I1.3) Informacja o mozliwosci skladania ofert czesciowych
Zamowienie podzielone jest na czesci:
Nie
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udzialu w post¢powaniu mozna skladaé¢ w

odniesieniu do:

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do udzielenia lacznie nast¢pujacych czesci lub grup

czescei:

Maksymalna liczba cz¢sci zaméwienia, na ktore moze zosta¢ udzielone zaméwienie jednemu

wykonawcy:
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I1.4) Krotki opis przedmiotu zamowienia (wielkos¢, zakres, rodzaj i ilos¢ dostaw, uslug lub robot
budowlanych lub okreslenie zapotrzebowania i wymagan ) a w przypadku partnerstwa
innowacyjnego - okreslenie zapotrzebowania na innowacyjny produkt, ustuge lub roboty
budowlane: Przedmiotem zamdwienia jest ushuga przygotowania i przeprowadzenia regionalnej
kampanii internetowej informujacej o mozliwosciach wsparcia w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020 (RPO WSL) oraz Programu
Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj na lata 2014-2020 (PO WER) w zakresie dzialan
wdrazanych przez Wojewodzki Urzad Pracy w Katowicach I. KAMPANIA RPO WSL 1.
Prezentacja przedmiotu kampanii Przedmiotem kampanii jest promocja mozliwosci oraz efektow
wsparcia w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Slaskiego w ramach
dziatan wdrazanych przez WUP w Katowicach: 1.1 Obszar: aktywizacja zawodowa ¢ wsparcie dla
0sob po 30 roku zycia: bezplatne szkolenia, staze i praktyki zawodowe, subsydiowane zatrudnienie,
doradztwo zawodowe i posrednictwo pracy, 1.2 Obszar: wzmacnianie potencjatu adaptacyjnego
przedsigbiorstw i ich pracownikow « wsparcie dla firm: dofinansowanie od 50% do 80% ustug
rozwojowych (szkolenia i doradztwo) dla przedsiebiorstw MSP i ich pracownikéw oraz 0séb
samozatrudnionych w ramach Podmiotowego Systemu Finansowania. 1.3 Obszar: ksztalcenie
ustawiczne 1 kompetencje kluczowe ¢ bezplatne szkolenia zawodowe dla dorostych osob z woj.
slgskiego oraz « szkolenia jezykowe i informatyczne dla 0sob pracujgcych, nalezgcych do grup
defaworyzowanych tj. 0séb o niskich kwalifikacjach, 50+, mieszkancow obszarow wiejskich itp.
1.4 Obszar: przedsi¢biorczos¢ i samozatrudnienie * bezzwrotne dotacje na zalozenie wlasnej
dziatalnosci gospodarczej dla mieszkancow woj. $laskiego, 0sob powyzej 30 roku zycia. 1.5 Obszar:
planowanie rozwoju zawodowego * bezplatny test predyspozycji zawodowych dla dorostych
dostegpny on-line na stronie WUP w Katowicach https://wybierz-zawod.eu 1.6 Obszar: prawa i
obowigzki Beneficjentow i odbiorcéw wsparcia Funduszy Europejskich zwiekszenie $wiadomosci
praw i obowigzkow potencjalnych uczestnikow projektow EFS i beneficjentow w zwigzku z
pojawiajgcymi si¢ nieprawidlowosciami w realizacji projektow EFS (np. zasada bezplatnosci
informacji na temat Funduszy Europejskich) 2. Zadania dla Wykonawcy: 2.1 Stworzenie
materialow na potrzeby kampanii 2.2 Zaplanowanie i zakup mediow 2.3 Realizacja kampanii 2.4
Opracowanie raportu pokampanijnego. 3. Grupa docelowa kampanii: 3.1 Obszar: aktywizacja
zawodowa - mieszkancy woj. $laskiego, osoby od 30 do 65 roku zycia, w tym: - osoby bezrobotne,
bierne zawodowo, zwlaszcza te znajdujgce si¢ w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy, tj.: *
kobiety, * osoby powyzej 50 roku zycia, * osoby niepelosprawne, * osoby dlugotrwale bezrobotne,

* osoby o niskich kwalifikacjach (z wyksztalceniem maksymalnie $rednim), - reemigranci — do tej
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grupy zaliczani sg rowniez repatrianci, - imigranci (w tym osoby polskiego pochodzenia), - osoby
ubogie pracujace (tj. osoby, ktorych zarobki nie przekraczajg placy minimalnej), - osoby
odchodzace z rolnictwa i ich rodziny (osoby podlegajace ubezpieczeniu emerytalno-rentowemu na
podstawie ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spotecznym rolnikoéw (KRUS),
zamierzajacy podja¢ zatrudnienie lub inng dziatalnos$¢ pozarolniczg, - osoby zatrudnione na
umowach krotkoterminowych oraz pracujacy w ramach uméw cywilno-prawnych, ktérych
miesigczne zarobki nie przekraczaja wysokosci minimalnego wynagrodzenia, - osoby
zainteresowane podwyzszaniem swoich kwalifikacji. 3.2 Obszar: wzmacnianie potencjatu
adaptacyjnego przedsigbiorstw i ich pracownikéw - mieszkancy woj. slaskiego, wlasciciele i kadra
zarzadzajaca mikro-, matych i srednich przedsigbiorstw, pracownicy w/w przedsiebiorstw oraz
osoby samozatrudnione. 3.3 Obszar: ksztalcenie ustawiczne i kompetencje kluczowe — mieszkancy
woj. Slaskiego, osoby zatrudnione i nieaktywne zawodowo w wieku 18-65 lat, w szczegdlnosci o
niskich kwalifikacjach, zainteresowane podwyzszeniem swoich kwalifikacji. 3.4 Obszar:
przedsiebiorczos¢ 1 samozatrudnienie - mieszkancy woj. $laskiego, osoby powyzej 30 roku zycia
(od dnia 30 urodzin) zainteresowane zatozeniem wlasnej dzialalnosci gospodarczej, w tym: a)
osoby bezrobotne, bierne zawodowo, zwlaszcza te znajdujace sie w najtrudniejszej sytuacji na
rynku pracy, tj.: — osoby w wieku 50 lat i wigcej; — kobiety; — osoby z niepelnosprawnosciami; —
osoby dlugotrwale bezrobotne; — osoby o niskich kwalifikacjach. b) pozostale grupy: — reemigranci
—do tej grupy zaliczani sa réwniez repatrianci; — imigranci (w tym osoby polskiego pochodzenia); —
osoby ubogie pracujgce; — osoby odchodzace z rolnictwa i ich rodziny, zamierzajace podjaé
zatrudnienie lub inng dzialalno$¢ pozarolnicza; — osoby zatrudnione na umowach
krotkoterminowych oraz pracujacy w ramach uméw cywilno-prawnych, ktérych miesieczne
zarobki nie przekraczajg wysokosci minimalnego wynagrodzenia. 3.5 Obszar: planowanie rozwoju
zawodowego - mieszkancy woj. slaskiego, osoby w wieku 18-65 lat, zainteresowane diagnoza
predyspozycji zawodowych. 3.6 Obszar: prawa i obowiazki Beneficjentow i odbiorcéw wsparcia
Funduszy Europejskich - mieszkancy woj. $laskiego, osoby w wieku 18-65 lat, potencjalni odbiorcy
wsparcia i beneficjenci FE. 4. Zasigg kampanii: Kampania o zasiegu regionalnym — na obszarze
wojewodztwa $laskiego. 5. Cele kampanii: 5.1 Cele gléwne: * promocja marki Fundusze
Europejskie oraz RPO WSL, « informowanie o dostepnych mozliwosciach wsparcia w ramach RPO
WSL, ¢ edukacja oraz przygotowanie do korzystania z w/w mozliwosci, w tym zacheta do udzialu
w projektach finansowanych z EFS « promocja efektéw dzialania Funduszy Europejskich w
regionie, * promocja serwisu WUP w Katowicach tj. rpo.wup-katowice.pl oraz strony internetowe;j
WUP z aplikacjg testu predyspozycji zawodowych on-line https://wybierz-zawod.eu, 5.2 Cele
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dodatkowe: % popularyzacja idei ksztalcenia ustawicznego i potrzeby rozwoju zawodowego, '
popularyzacja idei aktywnego poszukiwania pracy, % popularyzacja idei samozatrudnienia i
przedsigbiorczosci. 6. Termin kampanii: Calos¢ ustugi zostanie zrealizowana do 21 grudnia br.
(termin dostarczenia raportu z kampanii). Kampania bedzie realizowana od podpisania umowy do
20 grudnia br. Szczegélowy harmonogram dziatan i konkretny czas ich trwania w ramach kampanii
zostanie ustalony migdzy Wykonawca a Zamawiajacym w terminie 3 dni roboczych od podpisania
umowy. Szczegolowy harmonogram moze ulec zmianie za zgoda Zamawiajacego z przyczyn
obiektywnych, niezaleznych od Wykonawcy lub Zamawiajgcego (np. problemy techniczne na
portalach/serwisach nielezace po stronie Wykonawey). 7. Spojnos¢: Wykonawca zobowigzany jest
w ramach realizacji umowy do zachowania spdjnej koncepcji kreatywnej dla zaplanowanych w
ramach kampanii dziatan. Komunikaty w poszczegdlnych mediach powinny sie wzajemnie
uzupelniac i wspiera¢, tak aby dawaly efekt synergii. 8. Elementy obowiazkowe: Wszystkie
produkty kampanii musza zosta¢ odpowiednio oznakowane zgodnie z,.Ksigga identyfikacji
wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programéw polityki spojnosci na lata
2014-20207, zgodnie z zasadami wskazanymi w ., Strategii komunikacji polityki spdjnosci na lata
2014-2020" oraz w ,,Podrgczniku wnioskodawcy i beneficjenta programow polityki spdjnosci
2014-2020 w zakresie informacji i promocji” — musza zawiera¢ zestaw logotypow. Wzory
obowigzujgcych logotypow przekaze Wykonawcy Zamawiajacy w terminie do 2 dni roboczych od
podpisania umowy. 9. Prawa autorskie: Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie zdjeé, grafik z
banku. Wykonawca nie moze ograniczy¢ wyboru zdje¢ i grafik tylko do materiatéw darmowych.
Uzycie wszystkich zdjec i grafik — do akceptacji Zamawiajacego. Teksty, poza tresciami
przekazanymi Wykonawcy przez Zamawiajacego na potrzeby mailingu, powinny by¢ natomiast
autorskie, stworzone specjalnie na potrzeby tej kampanii. Wykonawca oswiadcza, ze przyshuguja
mu wylgczne prawa autorskie do utworéw powstatych w zwiazku z wykonywaniem umowy, bez
ograniczen co do terytorium, czasu, liczby egzemplarzy i ze przenosi te autorskie prawa majatkowe
na Zamawiajgcego nicodplatnie, z chwilg dorgczenia przedmiotu umowy, na nastepujacych polach
cksploatacji: a) emitowanie w internecie, b) utrwalanie i zwielokrotnianie dowolna technika, c)
rozpowszechnianie w dowolny sposéb — w szczegolnosci wyswietlanie, nadawanie, d) publiczne
udostepnianie, ¢) wprowadzanie do pami¢ci komputera i sieci multimedialnych w nieograniczonych
ilosciach. 10. Narzedzia kampanii: 10.1 Kampania banerowa 10.2 Mailing promocyiny Wykonawca
jest zobowigzany do przygotowania reklam w formatach dostosowanych do urzadzer mobilnych
oraz zaplanowania i zrealizowania min. 1/3 dzialan w kanale mobile. 11. Szczegdtowe zalozenia

realizacji dziatan: 11.1 Kampania banerowa (display): # Wykonawca zrealizuje kampani¢
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banerowg na co najmniej jednym ogélnopolskim lub regionalnym serwisie/portalu publicystyczno-
informacyjnym lub biznesowym (targowanie na woj. slaskie), nalezagcym do wydawcy, ktérego
liczba internautéw wynosi co najmniej 16 mln (na podstawie zestawienia ,,TOP 20 wydawcow
(wladeicieli witryn i programéw internetowych), z ktorych korzysta najwiecej internautéw —
wszystkie urzadzenia” na podstawie badania Gemius PBI za lipiec 2020); '#' Banery wykonane w
technologii HTMLS lub formacie statycznym np. jpg, gif — do uzgodnienia z Zamawiajacym na
etapie realizacji; ¥ Formaty baneréw: - mobile - dowolne formaty i ciezar dostosowany do
wymagan wydawcy, - desktop - formaty: double billboard 750x200 px oraz screening (polaczenie
reklamy typu billboard z tapeta); w przypadku reklamy typu screening wymiary dostosowane do
wymagan wydawcy. » Zastosowanie wszystkich trzech formatow jest obowigzkowe (tj. min. jeden
format mobile, double billboard i screening). « Ciezar wszystkich formatow baneréw dostosowany
do wymagan wydawcy; % Wykonawca zapewni minimum 20% odston na desktopie w formacie
screening; # Klikniecie na dany baner bedzie powodowalo przekierowanie na wybrang
podzakiadke serwisu rpo.wup-katowice.pl; [/ Banery beda promowaly 5 obszaréw wsparcia w
ramach RPO WSL wymienionych w pkt od 1.1 do 1.6, z wylgczeniem obszaru 1.5; ¥ Wykonawca
wykona projekty graficzne (tres¢ oraz grafika/zdjecie) baneréw promujacych 5 ww. obszarow
wsparcia, dostosowane do wymaganych formatow (dany obszar wsparcia musi by¢ promowany w
minimum jednym formacie mobile i minimum jednym formacie desktop); ¥ Po stronie
Wykonawcy lezy koszt wykonania projektow graficznych, w tym pozyskania zdje¢ i/lub grafik.
Zamawiajacy wymaga, by Wykonawca nie ograniczat si¢ tylko do zdje¢ lub grafik darmowych.
Wymagany wskaznik: CPM (cost per mille) za liczbe odston. % Minimalny wskaznik odston w
ramach kazdego z 5 tematéw 120 000 maksimum 240 000 odston (w tym minimum 40 000
maksimum 80 000 odston na kanale mobile). [ Minimalny wskaznik odston w ramach calej
kampanii minimum 600 000 maksimum 1 200 000 odston (w tym minimum 200 000 maksimum
400 000 odston na kanale mobile). ¥ Wykonawca zapewni minimum 20% odston na desktopie w
formacie screening. Harmonogram: - Zamawiajacy przekaze Wykonawcy materiaty zrédlowe
(wzory logotypow, Linia graficzna RPO WSL, linki do podzakladek serwisu rpo.wup-katowice.pl
zawierajgce opis wsparcia w ramach RPO WSL), - Wykonawca przekaze do akceptacii
Zamawiajacego propozycje portalu/portali oraz harmonogram realizacji kampanii banerowej, -
Wykonawcea przedstawi do akceptacji Zamawiajacego projekt szablonu projektow graficznych, -
Zamawiajacyzaakceptuje szablon lub dokona niezbednych poprawek; na podstawie
zaakceptowanego szablonu bedg opracowywane projekty graficzne baneréw promujacych

poszczegdlne obszary wsparcia, - Zamawiajacy na kazdym etapie prac zaakceptuje przekazane
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materialy lub naniesie poprawki w terminie 1 dnia roboczego od ich otrzymania, - Wykonawca na
kazdym etapie prac nanosi poprawki Zamawiajacego w terminie 1 dnia roboczego od dnia ich
przekazania. Wykonawca i Zamawiajgcy zobowiazuja sig, ze reklamy zostang przygotowane do
publikacji i zaakceptowane ostatecznie w terminie do 5 dni roboczych od podpisania umowy.
Ewentualne zmiany terminéw moga nastapi¢ wylacznie za zgoda Zamawiajacego i musza wynikaé
z przyczyn obiektywnych (np. problemy techniczne na portalach, nielezace po stronie
Wykonawcy). Ewentualne zmiany terminéw nie moga wplywac na ostateczny termin realizacji
ustugi i osiggniecie wskaznikéw. 11.2 Mailing reklamowy « Wykonawca zrealizuje wysytke
wiadomosci reklamowych do uzytkownikéw (z woj. $laskiego) bezptatnych kont pocztowych,
stanowigcych czgs¢ co najmniej jednego z najwiekszych ogdlnopolskich/regionalnych
horyzontalnych portali publicystyczno-informacyjnych lub biznesowych, nalezacych do
wydawcow, ktérych liczba internautdw wynosi co najmniej 16 min internautdéw (na podstawie
zestawienia ,, TOP 20 wydawcow (whascicieli witryn i programéw internetowych), z ktorych
korzysta najwigcej internautdw — wszystkie urzadzenia™ w ramach badania Gemius PBI za lipiec
2020) - ktérzy wyrazili zgode na otrzymywanie tego typu reklam. * Tematyka maili bedzie
odpowiadata obszarom wymienionym w pkt. od 1.1 do 1.5. « Wysylka musi by¢ geotargetowana na
wojewodztwo Slaskie (rozpoznane adresy IP komputeréw uzytkownikéw kont) oraz grupe
docelowg. « Parametry techniczne wiadomosci mailowych: wielko$é minimum 40 kB - maksimum
60 kB. Nos$nik wykonany w technologii html, szeroko$¢ maksymalnie 600 pikseli. « Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy materialy zrodlowe w postaci tresci maili oraz szablonow projektow
graficznych do wykorzystania w celu przygotowania projektéw maili reklamowych, niemniej
Wykonawca zobowigzany jest opracowa¢ ww. materiat i dostosowa¢ go do wymagan realizowanej
kampanii i portalu/portali internetowych, na ktorych bedzie realizowana wysylka, jesli bedzie to
konieczne. *+ Mail reklamowy w ramach jednego tematu moze by¢ dostarczony podczas kampanii
tylko raz do danego konta e-mailowego, * Kliknigcie na ,,odnosnik w liscie™/lub caty list musi
powodowa¢ automatyczne przekierowanie uzytkownika na tematyczng podstrong internetowa,
podang podczas realizacji zaméwienia. 4 z 5 roznych tresciowo maili beda kierowaly na wlasciwa
podstrong https://rpo.wup-katowice.pl, natomiast 1 b¢dzie kierowal na strone https://wybierz-
zawod.eu. « W przypadku wysytki maili w ramach wigcej niz jednego portalu, wysytka bedzie
zblizona czasowo we wszystkich portalach. « Koszt dostosowania ww. materiatow zrédtowych na
potrzeby niniejszej kampanii w celu przygotowania projektu graficznego (w tym koszty
ewentualnego pozyskania zdje¢ i grafik), musza by¢ uwzglednione w cenie ustugi — projekty

graficzne zostang przedstawione do akceptacji przez Zamawiajacego, » Wykonawca odpowiada za
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wysyltke maili reklamowych z zachowaniem przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych). Wymagane
wskazniki: rozliczenie CPM (cost per mille) za liczbg¢ maili reklamowych, ktore zostaly dostarczone
do unikalnych uzytkownikow. Minimalna liczba dostarczonych maili w ramach kazdego z 5
tematow: minimum 50 000 - maksimum 100 000. Minimalna liczba dostarczonych maili tgcznie w
ramach catej kampanii: minimum 250 000 - maksimum 500 000. Odbiorcy (konta e-mail) nie moga
sie powtarza¢ w ramach poszczegolnych tematow mailingu. Wymagana taczna liczba
dostarczonych maili: minimum 250 000 (w tym minimum 200 000 maili kierujagcych na strone
rpo-katowice.pl i minimum 50 000 maili kierujacych na strong wybierz-zawod.eu) — maksymalnie
500 000 (w tym maksymalnie 400 000 maili kierujacych na strone rpo-katowice.pl i maksymalnie
100 000 maili kierujgcych na strong wybierz-zawod.eu). W przypadku wysytki maili w ramach
wigcej niz jednego portalu: wysytka w proporcjonalnych ilosciach w kazdym z wybranych portali.
Harmonogram dzialan: - Zamawiajacy przekaze Wykonawcy materialy zrédlowe (szablony
graficzne oraz tresci maili), - Wykonawca przekaze do akceptacji Zamawiajacego propozycje
portalu/portali horyzontalnych oraz harmonogram wysytki maili, - Na podstawie materiatow
zrodlowych Wykonawca opracuje projekty graficzne 5 maili reklamowych (tj. dostosuje
przekazane materialy do wymagan wydawcow na potrzeby aktualnej kampanii) oraz przekaze je do
akceptacji Zamawiajacego, - Zamawiajacy na kazdym etapie prac zaakceptuje przekazane
materialy lub naniesie poprawki w terminie 1 dnia roboczego od ich otrzymania. - Wykonawca na
kazdym etapie prac nanosi poprawki Zamawiajgcego w terminie 1 dnia roboczego od dnia ich
przekazania. Wykonawca i Zamawiajacy zobowiazuja sig, ze reklamy zostana przygotowane do
publikacji i zaakceptowane ostatecznie w terminie do 5 dni roboczych od podpisania umowy.
Ewentualne zmiany terminéw moga nastapi¢ wylacznie za zgoda Zamawiajacego i muszg wynikaé
z przyczyn obiektywnych (np. problemy techniczne na portalach, nielezace po stronie
Wykonawcy). Ewentualne zmiany termindéw nie moga wplywaé na ostateczny termin realizacji
ustugi i osiggniecie wskaznikow. 12. Raport podsumowujacy Wykonawca jest zobowigzany na
biezaco kontrolowa¢ realizacje wskaznikdéw kampanii realizowanej w internecie oraz
optymalizowac jg w celu osiggniecia parametréw. Po zrealizowaniu calej kampanii, najp6zniej do
21 grudnia 2020 r. Wykonawca przekaze Zamawiajacemu raport z adserwera w formie
elektronicznej i papierowej (ewentualnie skan dokumentu z podpisem Wykonawcy), obejmujacy

dane nt. skutecznosci i efektywnosci dla wszystkich przeprowadzonych dziatan, w tym dane nt.
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deklarowanych i zrealizowanych wskaZnikow dla wszystkich dziatan. II. Kampania PO WER 1.
Prezentacja przedmiotu kampanii Przedmiotem kampanii sa mozliwosci oraz efekty wsparcia w
ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj w ramach dziatan wdrazanych przez
WUP w Katowicach, w tym: 1.1 wsparcie dla 0s6b do 29 roku zycia w postaci m.in. bezplatnych
szkolen, stazy i praktyk zawodowych, posrednictwa pracy, poradnictwa zawodowego, dotacji na
zalozenie wlasnej firmy, subsydiowanego zatrudnienia, 1.2 mozliwos¢ planowania rozwoju
zawodowego z uzyciem bezplatnego testu predyspozycji zawodowych dla dorostych dostepnego
on-line na stronie WUP w Katowicach https://wybierz-zawod.eu. 1.3 Obszar: Obszar: prawa i
obowigzki Beneficjentow i odbiorcow wsparcia Funduszy Europejskich ¢ zwigkszenie $wiadomosci
praw i obowigzkow potencjalnych uczestnikow projektow EFS i beneficjentéw w zwigzku z
pojawiajacymi si¢ nieprawidlowosciami w realizacji projektow EFS (np. zasada bezplatnosci
informacji na temat Funduszy Europejskich) 2. Zadania dla Wykonawcy: 2.1 Stworzenie
materialow na potrzeby kampanii 2.2 Zaplanowanie i zakup mediéw 2.3 Realizacja kampanii 2.4
Opracowanie raportu pokampanijnego. 3. Grupa docelowa kampanii: Opis programowy: * osoby w
wieku od 18 do 29 lat, nieaktywne zawodowo, nieuczgce si¢ i niebiorace udziatu w szkoleniach,
tzw. mtodziez NEET - ang. not in employment, education or training, * osoby w wieku od 18 do 29
lat, w tym: - reemigranci — do tej grupy zaliczani sa réwniez repatrianci, - imigranci (w tym osoby
polskiego pochodzenia), - osoby ubogie pracujace (tj. osoby, ktorych zarobki nie przekraczaja
ptacy minimalnej), - osoby odchodzace z rolnictwa i ich rodziny (osoby podlegajace ubezpieczeniu
emerytalno-rentowemu na podstawie ustawy z dnia 20 grudnia 1990 r. o ubezpieczeniu spolecznym
rolnikow (KRUS), zamierzajacy podja¢ zatrudnienie lub inng dziatalnos¢ pozarolnicza, - osoby
zatrudnione na umowach krotkoterminowych oraz pracujgcy w ramach uméw cywilno-prawnych,
ktorych miesigczne zarobki nie przekraczaja wysokosci minimalnego wynagrodzenia o
przedsigbiorcy z woj. slgskiego do 29 lat. Opis mediowy: * mieszkancy woj. $laskiego, osoby w
wicku od 18 do 29 lat, w szczegdlnosci: - osoby zainteresowane podwyzszaniem swoich
kwalifikacji, - osoby zainteresowane zatozeniem wlasnej firmy, - osoby poszukujace ofert pracy i
informacji na temat rynku pracy, - absolwenci szkot wyzszych, ale takze osoby o niskim
wyksztalceniu, - osoby nieaktywne zawodowo, ale takze pracujace, o niskich dochodach
(minimalne wynagrodzenie). - osoby zainteresowane planowaniem rozwoju zawodowego i
diagnoza predyspozycji zawodowych, - przedsigbiorcy do 29 roku zycia korzystajacy ze wsparcia
EFS w ramach PO WER na podstawie przepiséw o tarczy antykryzysowej w zwiazku z
wystapieniem COVID 19. 4. Zasigeg kampanii: Kampania o zasiegu regionalnym — na obszarze

wojewddztwa slaskiego. 5. Cele kampanii: Cele glowne: » promocja marki Fundusze Europejskie
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oraz PO WER, « informowanie o dostepnych mozliwosciach wsparcia w ramach PO WER, »
edukacja oraz przygotowanie do korzystania z w/w mozliwosci, * zacheta do udziatu w projektach
finansowanych z EFS, « promocja efektow dziatania Funduszy Europejskich w regionie, * promocja
serwisu WUP w Katowicach tj. power.wup-katowice.pl, * promocja nowej strony internetowej
WUP z aplikacja testu predyspozycji zawodowych on-line https://wybierz-zawod.eu. Cele
dodatkowe: '# popularyzacja idei podnoszenia kwalifikacji zawodowych, '# popularyzacija
samozatrudnienia i przedsigbiorczosci, %! popularyzacja idei aktywnego poszukiwania pracy. 6.
Termin kampanii: Cato$¢ ustugi zostanie zrealizowana do 21 grudnia br. (termin dostarczenia
raportu z kampanii). Kampania bedzie realizowana od podpisania umowy do 20 grudnia br.
Szczegdtowy harmonogram dziatan i konkretny czas ich trwania w ramach kampanii zostanie
ustalony migdzy Wykonawcg a Zamawiajagcym w terminie 3 dni roboczych od podpisania umowy.
Szezegdlowy harmonogram moze ulec zmianie za zgoda Zamawiajacego z przyczyn obiektywnych,
niezaleznych od Wykonawey lub Zamawiajacego (np. problemy techniczne na portalach/serwisach
nielezace po stroniec Wykonawcy). 7. Spéjnosé: Wykonawea zobowigzany jest w ramach realizacii
umowy do stworzenia spdjnej koncepcji kreatywnej dla zaplanowanych w ramach kampanii
dzialan. Komunikaty w poszczegélnych mediach powinny si¢ wzajemnie uzupeiaé i wspiera¢
(zar6wno tresciowo, jak i czasowo), tak aby dawaly efekt synergii. 8. Prawa autorskie:
Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie zdje¢, grafik z banku. Wykonawca nie moze ograniczy¢
wyboru zdje¢ i grafik tylko do materiatéw darmowych. Uzycie wszystkich zdje¢ i grafik — do
akceptacji Zamawiajgcego. Teksty, poza tresciami przekazanymi Wykonawcy przez
Zamawiajacego na potrzeby mailingu, powinny by¢ natomiast autorskie, stworzone specjalnie na
potrzeby tej kampanii. Wykonawca oswiadcza, ze przystuguja mu wylaczne prawa autorskie do
utworéw powstalych w zwigzku z wykonywaniem umowy, bez ograniczen co do terytorium, czasu,
liczby egzemplarzy i ze przenosi te autorskie prawa majatkowe na Zamawiajacego nieodplatnie, z
chwilg dorgczenia przedmiotu umowy, na nastepujacych polach eksploatacji: a) emitowanie w
Internecie, b) utrwalanie i zwielokrotnianie dowolna technikg, ¢) rozpowszechnianie w dowolny
sposob — w szczegolnosci wyswietlanie, nadawanie, d) publiczne udostepnianie, ¢) wprowadzanie
do pamigci komputera i sieci multimedialnych w nieograniczonych ilosciach. 9. Elementy
obowiazkowe: Wszystkie produkty kampanii musza zosta¢ odpowiednio oznakowane zgodnie z

- Ksi¢ga identyfikacji wizualnej znaku marki Fundusze Europejskie i znakéw programéw polityki
spojnoscei na lata 2014-20207, zgodnie z zasadami wskazanymi w . Strategii komunikacji polityki
spojnosci na lata 2014-2020” oraz w ..Podreczniku wnioskodawcey i beneficjenta programow

polityki spojnosci 2014-2020 w zakresie informacii i promocji” — muszg zawiera¢ zestaw
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logotypow. Wzory logotypow przekaze Wykonawcy Zamawiajacy w terminie do 2 dni roboczych
od podpisania umowy. 10. Narzedzia kampanii: 10.1 Kampania banerowa 10.2 Mailing promocyjny
Wykonawca jest zobowigzany do przygotowania reklam w formatach dostosowanych do urzadzen
mobilnych oraz zaplanowania i zrealizowania min. 1/3 dzialan w kanale mobile. 11. Szczegélowe
zatozenia realizacji dzialan: 11.1 Kampania banerowa (display): # Wykonawca zrealizuje
kampani¢ banerowg na co najmniej jednym ogélnopolskim lub regionalnym serwisie/portalu
publicystyczno-informacyjnym lub biznesowym (targowanie na woj. $laskie), nalezacym do
wydawcy, ktorego liczba internautéw wynosi co najmniej 16 min (na podstawie zestawienia ,, TOP
20 wydawcow (wlascicieli witryn i programow internetowych), z ktérych korzysta najwiecej
internautow — wszystkie urzadzenia™ na podstawie badania Gemius PBI za lipiec 2020); # Banery
wykonane w technologii HTMLS lub formacie statycznym np. jpg, gif — do uzgodnienia z
Zamawiajacym na etapie realizacji % Formaty baneréw: - mobile - dowolny format lub formaty 1
cigzar dostosowany do wymagan wydawcy, - desktop — formaty minimum: double billboard
750x200 px oraz screening (potgczenie reklamy typu billboard z tapeta); w przypadku reklamy
typu screening wymiary dostosowane do wymagan wydawcy. * Zastosowanie wszystkich trzech
formatow jest obowigzkowe (tj. min. jeden format mobile, double billboard i screening); * Ciezar

wszystkich formatoéw baneréw dostosowany do wymagan wydawcy; « Wykonawca zapewni

bgda promowaly 2 obszary wsparcia w ramach PO WER wymienione w pkt 1.1 1.3; #
Wykonawca wykona projekty graficzne (tres¢ oraz grafika/zdjecie) baneréw promujacych dwa ww.
obszary wsparcia, dostosowane do wymaganych formatéw (dany obszar wsparcia musi by¢
promowany w minimum jednym formacie mobile i minimum jednym formacie desktop); * Po
stronie Wykonawcy lezy koszt wykonania projektow graficznych, w tym pozyskania zdjeé i/lub
grafik. Zamawiajgcy wymaga, by Wykonawca nie ograniczat si¢ tylko do zdjeé lub grafik
darmowych. Wymagany wskaznik: CPM (cost per mille) za liczbe odston. (¥ Minimalny wskaznik
odston w ramach kazdego z 2 tematéw 120 000 maksimum 240 000 odston (w tym minimum 40
000 maksimum 80 000 odslon na kanale mobile). (¥ Minimalny wskaznik odston w ramach calej
kampanii minimum 240 000 maksimum 480 000 odston (w tym minimum 80 000 maksimum 160
000 odston na kanale mobile). ¥ Wykonawea zapewni minimum 20% odston na desktopie w
formacie screening. Harmonogram: - Zamawiajacy przekaze Wykonawcy materialy zrodtowe
(wzory logotyp6w, Linia graficzna, link do podzakladki serwisu power.wup-katowice.pl

zawierajacy opis wsparcia w ramach PO WER), - Wykonawca przekaze do akceptacji
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Zamawiajacego propozycje portalu/portali oraz harmonogram realizacji kampanii banerowej, -
Wykonawca przedstawi do akceptacji Zamawiajacego do wyboru dwa szablony projektow
graficznych. - Zamawiajacy dokona wyboru jednego z szablondw, na podstawie ktorego beda
opracowywane projekty graficzne baneréw promujgeych poszezegolne obszary wsparcia. -
Zamawiajgcy na kazdym etapie prac zaakceptuje przekazane materialy lub naniesie poprawki w
terminie 1 dnia roboczego od ich otrzymania. - Wykonawca na kazdym etapie prac nanosi
poprawki Zamawiajgcego w terminie 1 dnia roboczego od dnia ich przekazania. Wykonawca i
Zamawiajgcy zobowigzujg sie, ze reklamy zostang przygotowane do publikacji i zaakceptowane
ostatecznie w terminie do 5 dni roboczych od podpisania umowy. Ewentualne zmiany terminéw
moga nastapi¢ wylacznie za zgoda Zamawiajacego i musza wynikaé z przyczyn obiektywnych (np.
problemy techniczne na portalach, nielezace po stronie Wykonawcy). Ewentualne zmiany
terminéw nie mogg wplywaé na ostateczny termin realizacji ustugi i osiagnigcie wskaznikow. 11.2
Mailing reklamowy « Wykonawca zrealizuje wysylke wiadomosci reklamowych do uzytkownikow
(z woj. slaskiego) bezplatnych kont pocztowych, stanowiacych czes¢ co najmniej jednego z
najwiekszych ogélnopolskich/regionalnych horyzontalnych portali publicystyczno-informacyjnych
lub biznesowych, nalezgcych do wydawcow, ktorych liczba internautéw wynosi co najmniej 16
min internautéw (na podstawie zestawienia ., TOP 20 wydawcow (wlascicieli witryn i programéw
internetowych), z ktorych korzysta najwiecej internautow — wszystkie urzadzenia” w ramach
badania Gemius PBI za lipiec 2020) - ktorzy wyrazili zgodg na otrzymywanie tego typu reklam.
Maile bgdg promowaly 2 obszary wsparcia w ramach PO WER wymienione w pkt 1.111.2; ¢
Wysylka musi by¢ geotargetowana na wojewodztwo $laskie (rozpoznane adresy IP komputerow
uzytkownikoéw kont) oraz grup¢ docelowa. » Parametry techniczne wiadomosci mailowych:
wielkos¢ minimum 40 kB - maksimum 60 kB. Nosnik wykonany w technologii html, szerokos¢
maksymalnie 600 pikseli. « Zamawiajacy przekaze Wykonawcy materialy zrodlowe w postaci tresci
maili oraz szablon6w projektow graficznych do wykorzystania w celu przygotowania projektow
maili reklamowych, niemniej Wykonawca w razie koniecznosci zobowiazany jest opracowaé ww.
material i dostosowa¢ go do wymagan realizowanej kampanii i portalu/portali internetowych, na
ktorych bedzie realizowana wysylka, jesli bedzie to konieczne. « Mail reklamowy w ramach
Jednego tematu moze by¢ dostarczony podczas kampanii tylko raz do danego konta e-mailowego, »
Kliknigcie na ,,odnosnik w liscie”/lub caly list musi powodowa¢ automatyczne przekierowanie
uzytkownika na tematyczna podstrong internetowa podana podczas realizacji zamowienia. 1 z 2
roznych tresciowo maili bedzie kierowat na whasciwa podstrone https://power.wup-katowice.pl,
natomiast 1 bedzie kierowat na strong https://wybierz-zawod.eu. * W przypadku wysylki maili w
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ramach wigcej niz jednego portalu, wysylka bedzie zblizona czasowo we wszystkich portalach. «
Koszt dostosowania ww. materialow zrodlowych na potrzeby niniejszej kampanii w celu
przygotowania projektu graficznego (w tym koszty ewentualnego pozyskania zdjec i grafik), musza
by¢ uwzglednione w cenie ushugi — projekty graficzne zostang przedstawione do akceptacji przez
Zamawiajacego, * Wykonawca odpowiada za wysylke maili reklamowych z zachowaniem
przepisow Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych). Wymagane wskazniki: rozliczenie CPM (cost per mille) za
liczbe maili reklamowych, ktore zostaly dostarczone do unikalnych uzytkownikow. Minimalna
liczba dostarczonych maili w ramach kazdego z 2 tematéw: minimum 50 000 - maksimum 100 000.
Minimalna liczba dostarczonych maili tacznie w ramach calej kampanii: minimum 100 000 -
maksimum 200 000. Odbiorcy (konta e-mail) nie mogg si¢ powtarza¢ w ramach poszczeg6inych
tematow mailingu. Wymagana laczna liczba dostarczonych maili: minimum 100 000 (w tym
minimum 50 000 maili kierujacych na strone power-katowice.pl i minimum 50 000 maili
kierujacych na stron¢ wybierz-zawod.eu) — maksymalnie 200 000 (w tym maksymalnie 100 000
maili kierujacych na strone rpo-katowice.pl i maksymalnie 100 000 maili kierujacych na strong
wybierz-zawod.eu). W przypadku wysylki maili w ramach wiecej niz jednego portalu: wysytka w
proporcjonalnych ilosciach w kazdym z wybranych portali. Harmonogram dzialan: - Zamawiajacy
przekaze Wykonawcy materialy Zrédtowe (szablony graficzne oraz tresci maili), - Wykonawca
przekaze do akceptacji Zamawiajacego propozycje portalu/portali horyzontalnych oraz
harmonogram wysylki maili, - Na podstawie materialéw zrodlowych Wykonawca opracuje
projekty graficzne 2 maili reklamowych (tj. dostosuje przekazane materialy do wymagan
wydawcoOw na potrzeby aktualnej kampanii) oraz przekaze je do akceptacji Zamawiajacego, -
Zamawiajgcy na kazdym etapie prac zaakceptuje przekazane materialy lub naniesie poprawki w
terminie 1 dnia roboczego od ich otrzymania. - Wykonawca na kazdym etapie prac nanosi
poprawki Zamawiajacego w terminie 1 dnia roboczego od dnia ich przekazania. Wykonawca i
Zamawiajacy zobowiazuja si¢, ze reklamy zostana przygotowane do publikacji i zaakceptowane
ostatecznie w terminie do 5 dni roboczych od podpisania umowy. Ewentualne zmiany terminow
moga nastapi¢ wylacznie za zgoda Zamawiajacego i musza wynikaé z przyczyn obiektywnych (np.
problemy techniczne na portalach, nielezace po stronie Wykonawcy). Ewentualne zmiany
terminéw nie mogg wplywac na ostateczny termin realizacji ushugi i osiagniecie wskaznikow. 12.

Raport podsumowujgcy Wykonawca jest zobowigzany na biezaco kontrolowaé realizacje
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wskaznikow kampanii realizowanej w internecie oraz optymalizowac ja w celu osiggniecia
parametrow. Po zrealizowaniu calej kampanii, najpozniej do 21 grudnia 2020 r. Wykonawca
przekaze Zamawiajgcemu raport z adserwera w formie elektronicznej i papierowej (ewentualnie
skan dokumentu z podpisem Wykonawcy), obejmujacy dane nt. skutecznosci i efektywnosci dla
wszystkich przeprowadzonych dzialan, w tym dane nt. deklarowanych i zrealizowanych

wskaznikow dla wszystkich dziatan

I1.5) Gléwny kod CPV: 79342200-5
Dodatkowe kody CPV:

I1.6) Calkowita warto§¢ zamowienia (jezeli zamawiajgcy podaje informacje o wartosci
zamowienia):
Wartos¢ bez VAT: 49200,16
Waluta:
pln
(w przypadku uméw ramowych lub dynamicznego systemu zakupow — szacunkowa catkowita
maksymalna wartosé w calym okresie obowigzywania umowy ramowej lub dynamicznego

systemu zakupow)

I1.7) Czy przewiduje si¢ udzielenie zamoéwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 lub w

art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp: Nie

Okreslenie przedmiotu, wielkosci lub zakresu oraz warunkéw na jakich zostana udzielone
zamowienia, 0 ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 lub w art. 134 ust. 6 pkt 3 ustawy Pzp:
I1.8) Okres, w ktérym realizowane be¢dzie zaméwienie lub okres, na ktory zostala zawarta
umowa ramowa lub okres, na ktory zostal ustanowiony dynamiczny system zakupow:
miesigcach: /ub dniach:

fub

data rozpoczecia: /ub zakonczenia: 2020-12-21

I1.9) Informacje dodatkowe:

SEKCJA III: INFORMACJE O CHARAKTERZE PRAWNYM,
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EKONOMICZNYM, FINANSOWYM I TECHNICZNYM

I11.1) WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU

IIL.1.1) Kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dzialalno$ci zawodowej,
o ile wynika to z odrebnych przepiséw

Okreslenie warunkow: Zamawiajacy nie wyznacza szczegblowego warunku w tym zakresie.
Informacje dodatkowe

IIL.1.2) Sytuacja finansowa lub ekonomiczna

Okreslenie warunkow: Zamawiajacy nie wyznacza szczegdlowego warunku w tym zakresie.
Informacje dodatkowe

I11.1.3) Zdolno$¢ techniczna lub zawodowa

Okreslenie warunkow: Zamawiajacy uzna spelnienie w/w warunku, jezeli Wykonawca 1.
Wykaze, ze w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu sktadania ofert , a jezeli okres
prowadzenia dzialalnosci jest krotszy — w tym okresie, wykonal, a w przypadku $wiadczen
okresowych lub cigglych wykonuje nalezycie: co najmniej 1 kompleksowa ustuge polegajaca na
realizacji dzialan reklamowych/promocyjnych w Internecie o wartosci minimum 34 400,00z}
brutto. Wskazana ustuga moze by¢ czescia wigkszych zamowien obejmujacych takze dzialania
promocyjne/reklamowe w innych mediach (np. prasie, telewizji itd.). Oferenci wykazujacy
ustuge, ktora obejmuje takze dzialania w mediach innych niz Internet, musza wykazac, ze
wartos¢ ustug w Internecie spetnia ww. wymagania dotyczace wartosci. Opis sposobu
dokonywania oceny spelnienia tego warunku: Zamawiajgcy dokona oceny spehienia w/w
warunku wedtug formuly ,,spetnia/nie spetnia” na podstawie wykazu zawierajacego ustugi
wykonane w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert badz
wykonywane nadal, a jeZeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie,
odpowiadajace w/w przedmiotowi zaméwienia, z podaniem: - nazwy jednostki dla ktérej byla
swiadczona ustuga, - przedmiotu dziatan reklamowych/promocyjnych, - daty wykonania ustugi,
- wartosci zamowienia dot. realizacji dziatan reklamowych/promocyijnych w Internecie oraz
zalaczeniem dokumentu lub dokumentow potwierdzajacych, ze ustugi wymienione w wykazie
zostaly wykonane lub s3 wykonywane nalezycie (np. referencje). W przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace
ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wezesniej niz 3 miesigce przed uptywem
terminu skladania ofert. Faktura VAT (jako dokument potwierdzajacy nalezyte wykonanie

ustugi) wystawiona przez Wykonawce w ramach danej ushigi wskazanej w wykazie ushug

2020-10-05 12:31



https://bzp.uzp.gov.pl/ZP400PodgladOpublikowanego.aspx?id=8887...

zrealizowanych, nie bedzie brana pod uwage przez Zamawiajacego. Sam dokument faktury, bez
zadnych dodatkowych informacji na temat nalezytego wykonania, nie moze ze swej istoty tego
faktu potwierdza¢. Z tego dokumentu nie wynika chociazby, ze zamowienie zostato wykonane
w terminie, a na Wykonawcg nie natozono kar umownych czy potrgcen. Dokumenty
potwierdzajgce nalezyte wykonanie powinny zosta¢ przedstawione w formie oryginatu lub
czytelnej kserokopii poswiadczonej ,.za zgodnos¢ z oryginatem” przez Wykonawce lub osobe
upowazniong do wystgpowania w imieniu Wykonawcy. Nie wykazanie spetnienia w/w warunku
skutkowa¢ bedzie wykluczeniem Wykonawcy z postepowania zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 12
ustawy Pzp. 2. Wykaze, ze dysponuje personelem w postaci: a) grafika - co najmniej 1 osoba,
ktéra powinna posiada¢ doswiadczenie w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu
skfadania ofert w projektowaniu grafiki na potrzeby minimum 3 ushig o charakterze
reklamowym/promocyjnym, przeprowadzonych w Internecie. b) specjalisty ds. kampanii
internetowych - co najmniej 1 osoba, ktéra powinna posiada¢ doswiadczenie w okresie
ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania ofert w realizacji kampanii banerowych
lub kampanii mailingowych**, w ramach fgcznie co najmniej 3 ustug o charakterze
reklamowym/promocyjnym, przeprowadzonych w Internecie. ** mogg to by¢ 3 kampanie
banerowe lub 3 kampanie mailingowe lub ich dowolna kombinacja w ramach 3 ushig o
charakterze reklamowym/promocyjnym przeprowadzonych w internecie. W przypadku
korzystania z 0s6b zdolnych do wykonania zaméwienia, ktére zostang udostepnione przez inne
podmioty, Wykonawca zalaczy do oferty pisemne zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu
do dyspozycji 0s6b na okres korzystania z ich ustug przy wykonywaniu zaméwienia. Opis
sposobu dokonywania oceny speienia tego warunku: Zamawiajacy dokona oceny spelnienia
w/w warunku wedhug formuty ..spetnia/nie spelnia™ na podstawie zataczonego do oferty wykazu
zawierajacego imig i nazwisko osob, ktore beda uczestniczy¢ w realizacji zamowienia jako: -
grafik wraz z podaniem daty realizacji ushugi, przedmiot ushugi (np. kampania banerowa, mailing
lub reklama w mediach spolecznosciowych), nazwe zleceniodawcy, na rzecz ktérego byla
wykonana; - specjalisty ds. kampanii internetowych wraz z podaniem daty realizacji ustugi,
przedmiot ustugi, nazwe zleceniodawcy, na rzecz ktérego byla wykonana. Niewykazanie
spetnienia w/w warunkéw skutkowac bedzie wykluczeniem Wykonawey z postepowania
zgodnie z art. 24 ust. 1 pkt 12 ustawy Pzp.

Zamawiajgcy wymaga od wykonawcow wskazania w ofercie lub we wniosku o dopuszezenie do
udzialu w postgpowaniu imion i nazwisk os6b wykonujacych czynnosci przy realizacji

zamoOwienia wraz z informacja o kwalifikacjach zawodowych lub doswiadczeniu tych osob: Tak
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Informacje dodatkowe:
II1.2) PODSTAWY WYKLUCZENIA

I11.2.1) Podstawy wykluczenia okreslone w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp

111.2.2) Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy na podstawie art. 24 ust. 5

ustawy Pzp Tak Zamawiajacy przewiduje nastepujace fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

(podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy Pzp)

Tak (podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 2 ustawy Pzp)

Tak (podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 3 ustawy Pzp)

Tak (podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 4 ustawy Pzp)

Tak (podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 5 ustawy Pzp)

Tak (podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 6 ustawy Pzp)

Tak (podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 7 ustawy Pzp)

Tak (podstawa wykluczenia okreslona w art. 24 ust. 5 pkt 8 ustawy Pzp)
I11.3) WYKAZ OSWIADCZEN SKLADANYCH PRZEZ WYKONAWCE W CELU
WSTEPNEGO POTWIERDZENIA, ZE NIE PODLEGA ON WYKLUCZENIU ORAZ
SPELNIA WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU ORAZ SPELNIA KRYTERIA
SELEKCJI

Oswiadczenie o niepodleganiu wykluczeniu oraz spelnianiu warunkow udzialu w

postepowaniu

Tak

Oswiadczenie o spelnianiu kryteriéw selekeji

Nie
111.4) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW , SKEADANYCH PRZEZ
WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU
POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 3
USTAWY PZP:

1. Odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci

gospodarcze], jezeli odrgbne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu

potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt. 1 ustawy Pzp.
111.5) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKEADANYCH PRZEZ,
WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU

POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 1
USTAWY PZP
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I1.5.1) W ZAKRESIE SPELNIANIA WARUNKOW UDZIALU W POSTEPOWANIU:
1. Wykazu ustug wykonanych, a w przypadku swiadezeni okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 3 lat przed uplywem terminu skladania ofert albo
wnioskéw o dopuszezenie do udziatu w postepowaniu, a jezeli okres prowadzenia dzialalnosci
jest krotszy — w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i
podmiotéw, na rzecz ktorych ustugi zostaly wykonane, oraz zalaczeniem dowodow
okreslajacych czy te ushugi zostaly wykonane lub sg wykonywane nalezycie, przy czym
dowodami, o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na
rzecz ktorego ushugi byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciaglych sa
wykonywane, a jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze wykonawca nie
jest w stanie uzyskac tych dokumentéw — oswiadczenie wykonawey; w przypadku $wiadczen
okresowych lub ciaglych nadal wykonywanych referencje badz inne dokumenty potwierdzajace
ich nalezyte wykonywanie powinny by¢ wydane nie wezesniej niz 3 miesigce przed upltywem
terminu skladania ofert — wg Zalgcznika Nr 5 do SIWZ; 2. Wykazu 0séb, skierowanych przez
wykonawce do realizacji zaméwienia publicznego, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za
swiadczenie ustug, kontrole jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami
na temat ich kwalifikacji zawodowych, uprawnien, do$wiadczenia i wyksztalcenia niezbednych
do wykonania zaméwienia publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci
oraz informacja o podstawie do dysponowania tymi osobami — wg Zatacznika Nr 6 do SIWZ;
I11.5.2) W ZAKRESIE KRYTERIOW SELEKCJI:

111.6) WYKAZ OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW SKELADANYCH PRZEZ

WYKONAWCE W POSTEPOWANIU NA WEZWANIE ZAMAWIAJACEGO W CELU

POTWIERDZENIA OKOLICZNOSCI, O KTORYCH MOWA W ART. 25 UST. 1 PKT 2

USTAWY PZP

I11.7) INNE DOKUMENTY NIE WYMIENIONE W pkt IT1.3) - I11.6)
W terminie 3 dni od zamieszczenia na stronie internetowej Zamawiajacego informacji z
otwarcia ofert, o ktérej mowa w ust. 6 w Rozdziale XIV niniejszej SIWZ: - oswiadczenie o
przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej samej grupy kapitalowej, o ktérej mowa w art.
24 ust. 1 pkt 23 ustawy. Wraz ze zlozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawié
dowody, ze powigzania z innym Wykonawca nie prowadza do zaklocenia konkurencji w
postgpowaniu o udzielenie zaméwienia. W przypadku Wykonawcow wspolnie skfadajacych
oferte, przedmiotowe oswiadczenie zobowigzany jest zlozy¢ kazdy z Wykonawcow wspolnie

skladajacych oferte. Wzor w/w oswiadczenie bedzie stanowié zalacznik do Informacji z
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otwarcia ofert, ktéra zostanie zamieszczona na stronie internetowej Zamawiajacego.

SEKCJA 1IV: PROCEDURA

IV.1) OPIS
IV.1.1) Tryb udzielenia zaméwienia: Przetarg nicograniczony
IV.1.2) Zamawiajacy zada wniesienia wadium:

Nie

Informacja na temat wadium

IV.1.3) Przewiduje si¢ udzelenie zaliczek na poczet wykonania zaméwienia:
Nie

Nalezy poda¢ informacje na temat udzielania zaliczek:

IV.1.4) Wymaga si¢ zlozenia ofert w postaci katalogéw elektronicznych lub dolaczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie
Dopuszcza si¢ ztozenie ofert w postaci katalogéw elektronicznych lub dotgczenia do ofert
katalogow elektronicznych:
Nie

Informacje dodatkowe:

IV.1.5.) Wymaga si¢ zloZenia oferty wariantowej:
Nie

Dopuszcza sie zlozenie oferty wariantowej

Zlozenie oferty wariantowej dopuszcza si¢ tylko z jednoczesnym ztozeniem oferty zasadniczej:

IV.1.6) Przewidywana liczba wykonawcéw, ktérzy zostang zaproszeni do udzialu w
postepowaniu

(przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo
innowacyjne)

Liczba wykonawcow
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Przewidywana minimalna liczba wykonawcow
Maksymalna liczba wykonawcow

Kryteria selekcji wykonawcow:

IV.1.7) Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw:

Umowa ramowa bedzie zawarta:

Czy przewiduje si¢ ograniczenie liczby uczestnikéw umowy ramowej:

Przewidziana maksymalna liczba uczestnikow umowy ramowej:

Informacje dodatkowe:

Zamoéwienie obejmuje ustanowienie dynamicznego systemu zakupow:

Adres strony internetowej, na ktorej beda zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace

dynamicznego systemu zakupow:

Informacje dodatkowe:

W ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupoéw dopuszceza si¢ zlozenie ofert w

formie katalogdéw elektronicznych:

Przewiduje si¢ pobranie ze ztozonych katalogow elektronicznych informaciji potrzebnych do

sporzadzenia ofert w ramach umowy ramowej/dynamicznego systemu zakupow:

IV.1.8) Aukcja elektroniczna

Przewidziane jest przeprowadzenie aukcji elektronicznej (przetarg nieograniczony, przelarg
ograniczony, negocjacje z ogloszeniem) Nie

Nalezy poda¢ adres strony internetowej, na ktorej aukcja bedzie prowadzona:

Nalezy wskaza¢ elementy, ktérych warto$ci beda przedmiotem aukcji elektronicznej:

Przewiduje si¢ ograniczenia co do przedstawionych wartosci, wynikajace z opisu przedmiotu
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zamowienia:

Nalezy podac¢, ktére informacje zostang udostgpnione wykonawcom w trakcie aukeji elektronicznej

oraz jaki bedzie termin ich udostepnienia:

Informacje dotyczace przebiegu aukcji elektroniczne;:

Jaki jest przewidziany sposob postgpowania w toku aukcji elektronicznej i jakie beda warunki, na
jakich wykonawcy beda mogli licytowa¢ (minimalne wysokosci postapien):

Informacje dotyczace wykorzystywanego sprzgtu elektronicznego, rozwiazan i specyfikacji
technicznych w zakresie polaczen:

Wymagania dotyczace rejestracji i identyfikacji wykonawcow w aukcji elektroniczne;:

Informacje o liczbie etapoéw aukeji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Czy wykonawcy, ktorzy nie zlozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastepnego

etapu:

Warunki zamknigcia aukcji elektronicznej:

IV.2) KRYTERIA OCENY OFERT
IV.2.1) Kryteria oceny ofert:
IV.2.2) Kryteria

Kryteria Znaczenie
cena 60,00
Kryterium osiggnigcia wskaznika mediowego - ilos¢ dostarczonych maili (CPM) do

unikalnych uzytkownikow w ramach kazdej z 7 grup tematycznych reklam (5 grup w 20,00

ramach kampanii RPO WSL i 2 grupy w ramach kampanii PO WER): min. 50 000 max.
100 000

Kryterium osiggnigcia wskaznika mediowego - ilos¢ odston baneréw w ramach kazdej z

7 grup tematycznych reklam (5 grup ramach kampanii RPO WSL i 2 grupy w ramach (20,00

kampanii PO WER): min. 120 000 max. 240 000

IV.2.3) Zastosowanie procedury, o ktérej mowa w art. 24aa ust. 1 ustawy Pzp (przetarg
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nieograniczony)

Tak

IV.3) Negocjacje z ogloszeniem, dialog konkurencyjny, partnerstwo innowacyjne
IV.3.1) Informacje na temat negocjacji z ogloszeniem

Minimalne wymagania, ktére muszg spelia¢ wszystkie oferty:

Przewidziane jest zastrzezenie prawa do udzielenia zaméwienia na podstawie ofert wstepnych bez
przeprowadzenia negocjacji

Przewidziany jest podzial negocjacji na etapy w celu ograniczenia liczby ofert:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapoéw negocjacji (w tym liczbe etapow):

Informacje dodatkowe

IV.3.2) Informacje na temat dialogu konkurencyjnego

Opis potrzeb i wymagan zamawiajacego lub informacja o sposobie uzyskania tego opisu:
Informacja o wysokosci nagrod dla wykonawcow, ktérzy podezas dialogu konkurencyjnego
przedstawili rozwigzania stanowiace podstawe do skladania ofert, jezeli zamawiajacy przewiduje
nagrody:

Wstepny harmonogram postepowania:

Podziat dialogu na etapy w celu ograniczenia liczby rozwigzan:

Nalezy poda¢ informacje na temat etapéw dialogu:

Informacje dodatkowe:

IV.3.3) Informacje na temat partnerstwa innowacyjnego

Elementy opisu przedmiotu zaméwienia definiujgce minimalne wymagania, ktorym musza

odpowiada¢ wszystkie oferty:
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Podziat negocjacji na etapy w celu ograniczeniu liczby ofert podlegajacych negocjacjom poprzez

zastosowanie kryteriow oceny ofert wskazanych w specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia:

Informacje dodatkowe:

IV.4) Licytacja elektroniczna

Adres strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona licytacja elektroniczna:

Adres strony internetowej, na ktorej jest dostepny opis przedmiotu zamowienia w licytacji
elektroniczne;j:

Wymagania dotyczace rejestracji i identyfikacji wykonawcow w licytacji elektronicznej, w tym
wymagania techniczne urzadzen informatycznych:

Sposob postepowania w toku licytacji elektronicznej, w tym okreslenie minimalnych wysokosci
postapien:

Informacje o liczbie etapow licytacji elektronicznej i czasie ich trwania:

Czas trwania:

Wykonawcy, ktorzy nie ztozyli nowych postapien, zostang zakwalifikowani do nastepnego
etapu:

Termin sktadania wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w licytacji elektroniczne;j:

Data: godzina:

Termin otwarcia licytacji elektroniczne;j:

Termin i warunki zamknigcia licytacji elektronicznej:

Istotne dla stron postanowienia, ktore zostana wprowadzone do tresci zawieranej umowy w

sprawie zamowienia publicznego, albo ogélne warunki umowy, albo wzér umowy:

Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:

Informacje dodatkowe:

IV.5) ZMIANA UMOWY

Przewiduje sig istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na
podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawey: Tak

Nalezy wskaza¢ zakres, charakter zmian oraz warunki wprowadzenia zmian:
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Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wprowadzenia zmiany do niniejszej umowy w zakresie: grafika,
specjalisty ds. kampanii internetowych Warunki zmiany: zmiang taka dopuszcza si¢ w sytuaciji, gdy
okaze si¢ ona konieczna ze wzgledu na $mier¢ lub chorobe badz inng okoliczno$é dot. w/w
personelu (uzasadnione przez Wykonawce) wskazanego w ofercie. Warunkiem dokonania takiej
zmiany jest poinformowanie Zamawiajacego przez Wykonawee o koniecznosei zmiany wraz z
podaniem przyczyn oraz przekazanie Zamawiajagcemu do jego akceptacji danych osobowych wraz
z informacja nt. kwalifikacji i do§wiadczenia zawodowego 0sob proponowanych w zastepstwie —
Zal. nr 6 do SIWZ. Kwalifikacje i doswiadczenie zawodowe w/w personelu zostaly okreslone w
SIWZ w rozdziale IV.

IV.6) INFORMACJE ADMINISTRACYJNE

IV.6.1) Sposéb udostepniania informacji o charakterze poufnym (jezeli dotyczy):

Srodki stuzace ochronie informacji o charakterze poufnym

IV.6.2) Termin skladania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udzialu w postepowaniu:
Data: 2020-10-14, godzina: 11:00,
Skrocenie terminu skladania wnioskéw, ze wzgledu na pilna potrzebe udzielenia zamowienia

(przetarg nieograniczony, przetarg ograniczony, negocjacje z ogloszeniem):

Wskaza¢ powody:

Jezyk lub jezyki, w jakich mogg by¢ sporzadzane oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w
postgepowaniu

> jezyk polski

1V.6.3) Termin zwiazania oferty: do: okres w dniach: 30 (od ostatecznego terminu sktadania ofert)
1V.6.4) Przewiduje si¢ uniewaznienie post¢powania o udzielenie zaméwienia, w przypadku
nieprzyznania Srodkéw, ktore mialy by¢ przeznaczone na sfinansowanie caloéci lub czesci
zamOwienia:

IV.6.5) Informacje dodatkowe:

ZALACZNIK 1 - INFORMACJE DOTYCZACE OFERT CZESCIOWYCH
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