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Pytania i wyjasnienia

Na podstawie art. 38 ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych
(tj. Dz. U. z 2019 r., poz. 1843) w zwiazku z zapytaniem Wykonawcy wniesionym w dniu
03.07.2020 r. do postepowania o zamowienie — PN/4/20, Zamawiajacy udziela odpowiedzi:

Pytanie 1.

Dokumenty zgodnie ze specyfikacja mogg by¢é skladane w formie kserokopii
z poswiadczeniem ,zgodnoSci z oryginalem”. Czy dokumentem spehniajagcym takie
wymaganie begdzie podbita pieczecia Wykonawcy 1 opatrzona paratka osoby upowaznionej

kserokopia? Czy musi znalez¢ si¢ na niej sformutowanie ,,za zgodno$¢ z oryginatem™?

Zamawiajacy wyjasnia:

Przez kopi¢ potwierdzong za zgodno$¢ z oryginatem nalezy rozumiec:

1) kopie dokumentu zawierajacg klauzule "za zgodnos¢ z oryginalem" umieszczong na kazdej
stronie dokumentu wraz z datg i czytelnymi podpisami (podpis nieczytelny jest dopuszczalny
wylacznie z pieczgcig imienng osoby skladajacej podpis) os6b  uprawnionych
do potwierdzania dokumentow za zgodnos$¢ z oryginatem, lub

2) kopi¢ dokumentu zawierajaca na jednej ze stron dokumentu klauzule "za zgodnos¢

"

z oryginatem od strony 1 do Strony .." wraz z datg i1 czytelnymi podpisami oséb
uprawnionych do potwierdzania dokumentéw za zgodnos$¢ z oryginatem. Wszystkie strony
tak potwierdzonego dokumentu musza by¢ ponumerowane i przedstawione w sposob

wskazujacy na integralnos¢ dokumentu (np. zszyte).

Pytanie 2

Czy w zwiazku z sytuacjg zwigzang z utrzymujgcym si¢ w Polsce stanem epidemii Covid-19
1 gorsza dostepnoscig ustug m.in. pocztowych oraz zagrozeniem epidemicznym 1 przy
jednoczesnym krotkim terminie przygotowania Oferty Zamawiajacy dopuszcza sktadanie
Ofert wraz zatgcznikami droga wylacznie elektroniczng, w postaci skandéw przestanych

mailowo?



Zamawiajacy wyjasnia:
Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wraz z zalgcznikami drogg elektroniczng

w postaci skandw przestanych mailowo.

Pytanie 3
Czy w zwigzku z zagrozeniem pandemig Covid-19 Zamawiajacy przewiduje transmisje on-

line z otwarcia ofert?

Zamawiajacy wyjasnia:

Zamawiajgcy hie przewiduje transmisji on-line z otwarcia ofert.

Pytanie 4

Prosimy o informacj¢, czy Zamawiajacy wymaga, by artykuly, ktéore powstang w ramach
zamoOwienia mialy charakter stricte reklamowy — sponsorowany, jak wskazuje SIWZ? Jak
Zamawiajacy definiuje ,artykut sponsorowany”? Czy dopuszcza publikacje o charakterze

natywnym — artykuty natywne?

Zamawiajacy wyjasnia:

Zgodnie z SIWZ za artykuly sponsorowane nalezy uznaé tresci publikowane odptatnie.
Wybdr formy zalezy od Wykonawcy, niemniej bioragc pod uwage koniecznos$¢ postugiwania
si¢ Scisle okreslong terminologig (w rozumieniu chociazby nazw programow operacyjnych),
artykuty 1 tak bedg musiaty by¢ uznane za tresci sponsorowane. Stad tez, na potrzeby SIWZ,

Zamawiajacy postuguje si¢ takg terminologia.

Pytanie 5
Prosimy o przyktadowe benchmarki artykuléw, grafik i infografik spetniajagcych wymagania

Zamawiajacego.

Zamawiajacy wyjasnia:
W zalaczeniu dwa przyktadowe teksty z realizacji ubieglorocznej kampanii oraz grafiki
wykorzystane w reklamach na FB.

Przykladowe teksty i grafiki zostaly zamieszczone pod wyjasnieniami.



Pytanie 6
Czy kazdy artykut, o ktorym mowa w SIWZ, powinien zosta¢ opatrzony przygotowang
specjalnie w celu jego ilustracji infografika? Czy wystarczajace jest zdjecie / zdjecia?

Zamawiajacy wyjasnia:
SIWZ nie okresla konieczno$ci postugiwania si¢ infografika w kazdym przypadku. Niemniej
przy przedstawianiu procedur, schematdéw, czy mozliwosci wsparcia, infografika jest

zdecydowanie bardziej praktyczna niz postugiwanie si¢ zdjeciem.

Pytanie 7
Kazdy z artykuléw powinien uzyska¢ 1000 UU, czy licza si¢ tylko userzy pozyskani

w ramach woj. §laskiego? Czy ich wybdr powinien zosta¢ dokonany na podstawie cookies?

Zamawiajacy wyjasnia:

SIWZ wskazuje, ze artykuly powinny by¢ targetowane na wojewodztwo $laskie.

Pytanie 8

Czy Zamawiajacy dopuszcza inne kanaty promocji wideo poza YouTube, jak np. VOD?

Zamawiajacy wyjasnia:
Nie. Zgodnie z SIWZ promocja powinna si¢ odbywac z wykorzystaniem kanalu Praca TV,

ktory Zamawiajacy posiadana YT.

Pytanie 9
Czy Wykonawca moze przedstawi¢ alternatywne, ale réwnie / bardziej atrakcyjne
i dostosowane do kanatéw social media, w tym Facebooka, rozwigzania dot. punktu wideo

zamiast wideo typu Whiteboard?

Zamawiajacy wyjasnia:

SIWZ precyzyjnie wskazuje, ze powinny to by¢ tresci w formie whiteboard animation.

Pytanie 10



W zwigzku z bardzo duzg réznorodnoscig wideo typu Whiteboard prosimy o przyktady —
linki przyktadowe do tego typu materialdéw wideo, ktére spetniaja wymagania Zamawiajacego

/ benchmarki.

Zamawiajacy wyjasnia:
Przedstawienie koncepcji nalezy do Wykonawcy z uwzglednieniem dostgpnych narzedzi
i budzetu na etapie samej realizacji. Zamawiajacy co do zasady nie narzuca konkretnych

rozwigzan w tym zakresie.

Katowice, dnia 7 lipca 2020 r.
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